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Agenda warsztatow

Blok I. Teoria i praktyka promocji projektow realizowanych w ramach projektéw wspotfinansowanych

ze srodkéw UE.

o  Cele dziatan promocyjnych.

o  Adresaci dziatan promocyjnych.

o  Kampaniapromocyjna.

o  Formy i narzedzia promocji w projekcie.
Blok Il. Warsztaty z technik i aplikacji do kreacji materiatéw promocyjnych w formie materiatu wideo —
éwiczenia praktyczne.

o Jak w prosty sposoéb tworzy¢ filmy? — instruktarz oraz stworzenie przyktadowych filméw promocyjnych.

o  Cwiczenia warsztatowe.

o Prezentacje nagranych przez uczestnikéw filmow.

o owki i porady zwigzane z doskonaleniem przygotowanych materiatéw.

Blok Il — Oméwienie aplikacji do tworzenia materialéw promocyjnych na urzadzeniach mobilnych.

Droga do doskonatosci w kreacji trafiajacej do grupy docelowej Naszego projektu.
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Co chcielibysmy osiagnac...?

Skuteczne komunikowanie na zewnatrz rezultatéw wdrazanych projektow.
Zwiekszenie aktywnosci beneficjentéw i zaangazowanie w realizacje zadan informacyjno-promocyjnych.

Nabycie umiejetnosci tworzenia materiatéw filmowych z wykorzystaniem réznych aplikacji i zrozumienia
potrzeb informacyjnych stron zaangazowanych w realizacje przedsigwziec.

Umiejetnosci kreacji atrakcyjnych informacji o rezultatach projektu publikowanych na portalach dedykowanych
dla okreslonej grupy interesariuszy.

»Nowoczesne” podejscie do promocji projektow &

JUST DO IT! NA TOMASZA!

PO PROSTU ZROB TO TOMASZ ZROBIC

© KMDC




Interesariusze dzialan promocyjnych
w centrum naszej uwagi

Aplikacja online: https://fotoram.io/collage/pl Zrodto: Nielsen Norman Group

©KMDC
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Przyjeta strategia informacji w ramach zarzgdzania projektem ma istotny
wplyw na mozliwosé pozyskania partneréw, rekrutacje uczestnikow
projektu, co bezposrednio przektada sie na mozliwos¢ zrealizowania

projektu oraz osiagniecia zalozonych wskaznikow projektu.

Komunikacja

Model komunikacji wg Harolda Dwighta Lasswell’a

Jakimi
kanatami

Kto
mowi
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Etapy strategii promocyjnej projektu

ETAP PLANOWANIA:
» Okreslenie odbiorcéw i analiza celéw jakie chcemy osiagna¢ poprzez kampanie
informacyjna.
o  Technika analizy odbiorcy i grup zainteresowanych.
o  Technika persony.
o  Macierz empatii.
o  Technika punktow styku z naszym projektem.
o  Technika customer journey - podréz odbiorcy.
» Tworzenie projektu przekazu.
o  Testwindy.
Kolezeniska jednomysinosc.
Przyszta notka prasowa.
Projekt opakowania.
Projektowanie scenariusza materiatu filmowego.
Technika tworzenia wywiadu z kluczowymi odbiorcami przekazu
promocyjnego.
o  Storytelling.
* Wybranie odpowiednich mediéw i realizacja ,,mix’u informacyjnego”.
» Ustalenie budzetu promocyjnego (im mniejszy tym wigksza kreatywnosg¢).

O O O O O

ETAP REALIZACJI.
ETAP MONITOROWANIA - zweryfikowanie wynikéw promocji.

© KMDC
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Analiza odbiorcéw i grup zainteresowanych
projektem z punktu widzenia komunikacji

—

Wplyw na projekt

Nastawienie odbiorcow

© KMDC
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Mapa empatii odbiorcy przekazu
informacyjnego - éwiczenie
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obawy, frustracje : pragnienia, potrzeby

https://www.youtu be.co.mlwatch?v:LcEBVhtq rtl
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,Wszystko co jest warte
robienia dobrze, jest warte
robienia zle na poczagtku”

- Virginia Satir -



https://www.youtube.com/watch?v=LcEBVhtqrtI

Strategia promocyjna w ramach projektu

Od czego zalezy wybo6r formy przekazu?

...... od ilosci informacji jakg mamy do zakomunikowania

© KMDC
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Design Thinking w projektowaniu materiatow
promocyjno-informacyjnych

Odkrywanie 3 ’ P 5
1 wyzwania rozwiazania i
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Zdobadz kluczowa wiedze Zdefinuj punkt widzenia ‘Wygeneruj jak najwiecej Prototypuj szybko, Zaplanuj wdrozenie
o uzytkowniku, jego klienta oraz okresl realne pomystow aby doswiadczy¢ reakcji produktu o minimalnej
sytuacii i problemach potrzeby klienta koniecznej
Dla kogo projektujemy? Jakie sa oczekiwane korzysci? Jak moglibysmy pomoc Comogloby stanowic Jak szybko wdrozy¢:
W jakiej sytuacii sie znajduje? Jakie 53 jego najwigksze Klientowi rozwiaza problem rozwiazanie? rozwiazanie?
bolaczki? 7 otrzymac korzysé? Jak stworzyé i Jakie 53 y
rozwiazanie? rozwiazania do wdrozenia?
Co powiedza klienci?
Zrédho: https:/Kli itryczni.pl/co-to-jest-design-thinking/
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Na czym polega projektowanie doswiadczen?

Proces projektowania doswiadczen nazywany jest takze metodg projektowania
zorientowanego na uzytkownika.

Chodzi o takie podejscie, ze gdy cos$ tworzymy, nie robimy tego wedtug wtasnego
przekonania. Niezaleznie, czy jest to strona internetowa, czy sposéb realizaciji
materiatéw informacyjno-promocyjnych.

Nie dziatamy wediug wtasnego wyobrazenia, co uzytkownik rozwigzania bedzie
myslat, jak on bedzie tego uzywat, jak on to rozumie.

Opieramy sie na tym, jakie sg jego faktyczne potrzeby, sposéb percepcji, co
cztowiek faktycznie ztego rozumie i jak on sie tym bedzie postugiwat.

©KMDC

Test 5 sekund
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Techniki tworzenia spdéjnego przekazu informacyjnego

Touchpoints — punkty styku z naszym projektem

http://www.kampyle.com/how-to-identify-and-optimize-your-customer-journey-touchpoints/

© KMDC
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Storytelling

Budowanie wiezi z odbiorcami przekazu.

Storytelling sfuzy do tworzenia emocjonalnych wiezi
z ludzmi....

Emocje, ktére wzmacniajg wiarygodnos¢ i zapamietanie
przekazu informaciji.

Autentycznos¢ - Nie wystarczy wiec, ze Twoja historia o
projekcie, kitdérg opowiesz innym, jest ciekawa. Przede
wszystkim ma by¢ rowniez autentyczna i trafiajgca w punkt w

odbiorcéw przekazu.

©KMDC

Jak sie testuje/ weryfikuje
materiat promocyjny?

TESTY A/B

07-04-2021
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EKSPERYMENT.A
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Eksperyment B
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Technika Customer Journey - podréz odbiorcy

B Customer Journey Map for Ideation Template - From Template
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Aplikacja do tworzenia projektu Storyboard lub Customer Journey: https://custellence.com

© KMDC

Storyboard - historyjka o projekcie

= Tom's friend Susan has noticed —
thac something is wrong with Tom,
bux she's nok sure how to reach -
‘ ; out 10 him,
Tom lives alone. @ "
He i suffering )

fron
g ot N

Periodicaly, as Tom's friends are
reminded, they check up on him, and
Tom s reminded of his support system

Zrédto: Chelsea Hostetter, Austin Center for Design; https://uxplanet.org/storyboarding-in-ux-design-b9d2e18e5fab
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Kluczowe etapy dziatan komunikacyjnych

Trzy etapy dziatan komunikacyjnych:

* Informowanie o rozpoczeciu projektu i planowanych wynikach.
+ Aktualizowanie informacji o stanie realizacji.

» Szerokie dzielenie sie informacjami na temat rezultatow.

©KMDC

07-04-2021

15



Strony internetowe

Kluczowe kwestie, o ktérych nalezy pamietac przy tworzeniu strony internetowej projektu:
® Stronainternetowa powinna byc stale aktualizowanai utrzymywana.

*  Planujgc uruchomienie strony internetowej, nalezy rozwazyc utrzymanie strony po zamknieciu projektu (w

przypadku, gdy jest to jeden z produktow projektu, to czas jej utrzymania wynosi 5 lat).
* Najwazniejsze aktualizacje na stronie internetowej powinny byc w przejrzysty sposéb datowane.

*  Po zakoriczeniu projektu strona powinna zostac zarchiwizowana na dysku CD- ROM, dysku USB (lub

innym dysku) lub w trybie online (na state).
® Publikuj na swojej stronie, ale takze promuj swoja strone!

* Umiesc adres na wszystkich drukowanych materiatach, ogtoszeniach prasowych, i prowadzonej

korespondenciji.

©KMDC

Co sie aktualnie sprawdza?

PL-BY-UA .
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Ry T — Stworzenie regionalnych centréw badan
o i konserwacji zabytkéw
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https:/lwww.slideshare.net/ https:/lwww.youtube.com/watch?v=GkRe8In-5Ac
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Kamera w telefonie — jak nagrywac
filmy smartfonem?

okim telef P 5 Odpawieds jest jednoznaczna kazdym smartfonem.
akim telefonem filmowac?
Stoimy plecami do storica a nie pod sorice,

— Cz pogoda ma znaczenie? Im wiiecej Swiatta tym lepszy obraz i lepszy efekt uzyskanej tonagj.

an
—| B1Opanowanie robienia uje¢  fof
\ itz

aterist

[ Filmowanie smartfonem ]
Wskazujemny na pozyeywny przekaz naszego projektu.

[ Méwimy gion
—| B Glosidawiek [0\ e suchan

mikrofonem popraw to znacznie wysliminowanie
dawickéw 5

publiczns).

Stabilizagia smartfonu.

jepi Full HD lub 4K

|[ Jak eliminowac przeskoki w filmie? ]lv

Wykor
Filmmaker,

aplikacji dodatkoveych do abrébki filmu (np. Quik, Zdjecia
vie)

- Zastandw sie jak fajnie jest cos uja¢. Ujecia beda bardiziej stablilne i przemysiane.
-| @Pomsytjest wazny

Kilka inspiracji do materiatéw
referencyjnych

® Materiat z pierwszego dnia warsztatow. LINK:
https://www.dropbox.com/sh/605vad4sgbrob2ne/AAC4PCt5v-80KvB_kCPcmrcEa?dI=0

* Zestaw materiatow dodatkowych jak filmowac? LINK:
https://mwww.dropbox.com/sh/jownw5Ipy76jmz2/AACC6WCLSx4TXgHhhRbc4AIMa?dI=0

* Instrukcja do programéw umozliwiajacych obrébke materiatu. LINK:
https://www.dropbox.com/s/mlql57usz0gpttg/Instrukcja_materia%C5%82_filmowy_KMDC_20
21_04_04.pdf?dI=0

W drodze do poszukiwania inspiracji:

® https://www.youtube.com/watch?v=c21SM8Fi7Cw

* https://mww.youtube.com/watch?v=5M5Dd5k-hkA&t=19s

* https://mww.youtube.com/watch?v=sLhOev-_ieA
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Aplikacje do kreacji materiatu filmowego

Tablica Jamboard PowerPoint

Aplikacja Zdjecia
(alternatywa online:
[Scenariusz] https://clideo.com)

Quik/GoPro Quik InShot Filmmaker Pro

©KMDC

ActivePresenter

iMovie
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