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1. Executive summary

The development of an ICT-based education strategy for the border
regions of Poland and Belarus was carried out by Swarmcheck on
behalf of the City of Ostroleka as part of the project Creation of in-
formation and communication technologies and education centers
in Ostroleka and Masty implemented in the framework of Cross-
-Border Cooperation Programme Poland-Belarus-Ukraine 2014-2020

under the European Neighbourhood Instrument. Grant agreement:
PLBU.02.02.00-14-0594/17-00.

Technological literacy is crucial for building a modern society and eco-
nomy, but due to rapid changes in this sector, formal school education
in this field is difficult. In order to strengthen non-formal education in
this area, it is planned to establish co-operating educational centers
in Ostroteka and Masty. Multicenters are educational institutions of
science and entertainment offering their recipients a wide range of
classes in information and communication technology and robotics.

The document contains recommendations for the development of ICT
and robotics education in the region in the perspective of the cre-
ation of Multicenters and recommendations resulting from studies of
target groups and the economic, cultural and legal environment.

Main conclusions

Multicenter is an interactive learning environment created by
the DEGEM company. It is sold as a basic plan of lessons (called
modules) and basic equipment. If the lesson plan is dependent
only on the DEGEM project, there is a risk of a not very attrac-
tive educational offer. Multicenters should adapt their educa-

tional offer to the needs of the local community and develop
it continuously.



Having the right personnel is a necessary condition for Multi-
center’s success. The lack of appropriate people results in not
fulfilling the potential of the offer and equipment. Multicentres
need administrative staff, educators and educators-specialists.

The biggest challenge related to personnel that Multicentres face
concerns attracting the right group of educators-specialists: peo-
ple able to conduct more advanced classes, especially in the field
of science. Multicentres often lose the competition for recruiting
people with specialist classifications to private sector companies,
which are able to offer better employment conditions.

It is difficult to connect the development of Multicenters to the
changes in the local labor market. The educational offer, even
If interesting and inspiring for young people, does not neces-
sarily influence their career decisions.

The establishment of the Multicentre has a positive impact on
the image of the region, but in order for this impact to cover
wider groups, the offer must be directed not only to school
students.

Multicentres should actively seek ways to recruit educators
with expertise through collaboration with schools, internship
programmes and external funding

Recommendation 1:
Expanding the educational offer
provided by the DEGEM company

Multicenter is a center that has a potential to build an offer in respon-
se to the personalized needs of the region’s inhabitants, and to equip
it with a competitive schedule of activities for young people. Building
an educational offer consisting only of the basic DEGEM project carries
the risk of becoming dependent on a monopolist and of an unattrac-
tive and monotonous offer.



Recommendation 2:
Mobilizing adults and seniors

Although the Multicenter’s activities are intended mainly for the youn-
gest users, it can also successfully serve adults and seniors. The offer
may contain the so-called intergenerational classes and classes incre-
asing competences useful especially in the modern labor market, such
as language classes or courses teaching computer skills.

Recommendation 3:
Active search for specialists and educators

The institution should actively seek ways to recruit educators and
experts through collaboration with local schools, internship pro-
grammes and external funding. Well-chosen staff is the most impor-
tant factor determining the quality of educational services.

Recommendation 4:
Upgrade and reuse of hardware

At the beginning of its activity, the Multicenter should focus on the
purchase of the newest and top-class equipment in order to slow
down the process of its obsolescence and aging. Obsolete equipment
can be handed over to local libraries or community centers, while da-
maged one can be used in computer architecture classes.

Recommendation 5:
Monitoring and evaluation

In order to ensure the highest quality of the classes, meeting the ne-
eds of both the users and the Multicenter staff, it seems necessary to
Implement a system for testing the quality of classes, the satisfaction
of their participants, the level of knowledge or skills acquired during
them, as well as Multicenter’s users needs.
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2. Wprowadzenie

Rozwdj edukacji w zakresie technologii cyfrowych, komunikacyjnych
oraz robotyki jest kluczowy dla budowy nowoczesne] gospodarki
I spoteczenstwa przysztosci. Otaczajgca nas rzeczywistos¢ nieuchron-
nie zmierza w kierunku nowej cywilizacji — cywilizacji cyfrowej, a nad-
chodzace przemiany spoteczne i kulturowe wymagajg juz nie tylko
zaangazowania, ale I przemyslanych strategii. W wysoko rozwinietych
spoteczenstwach stopniowo wprowadza sie modele gospodarki opar-
tej na wiedzy i informacji, ktore w ostatnich latach staty sie podsta-
wowym wyznacznikiem rozwoju edukacyjnego cztowieka.

SzczegOlnie istotne dzisiaj sa zatem dziatania w obrebie innowacyj-
nej i efektywnej edukacji, przygotowujacej dzieci, mtodziez oraz doro-
stych do radzenia sobie z wyzwaniami zmieniajacego sie Swiata. Wie-
dza oraz odpowiedni poziom kompetencji, umozliwiajacy obywatelom
korzystanie z zaawansowanych technologii, decyduja réwniez coraz
bardziej o powodzeniu w zyciu zawodowym. Jednakze realizacja dzia-
tan edukacyjnych na wysokim poziomie nie jest mozliwa bez zaanga-

zowania roznorodnych grup interesariuszy.

W ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej Polska — Biatorus
— Ukraina 2014 — 2020, Priorytet 2.2 Rozw0j Infrastruktury I1CT, Mia-
sto Ostroteka ztozyto zatem wniosek pn. Utworzenie Centrow Kom-
petencji Technologii Informacyjno — KomunikRacyjnych w Ostrotece
(Polska) i Mosty (Biatorus). Partnerem projektu jest Biblioteka Rejo-
nowa w Mostach. Tym samym nawiazana zostata, wspierana ze srod-
kéw Unii Europejskiej, transgraniczna wspotpraca regionow Polski
I Biatorusi, w wyniku ktoérej zaprojektowano i utworzono na terenie
Ostroteki i Mostow tzw. multicentra, czyli centra technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych i1 edukacji. Multicentra to multimedialne, in-
teraktywne osrodki nauki i rozrywki, oferujgce swoim uzytkownikom
szeroka game zajec i warsztatow w obszarach zwigzanych z I1cT (ang.
information and communication technologies). Dzieki dziatalnosci ta-
kich placowek dzieci, mtodziez, ale i dorosli uzytkownicy maja szanse
poznania i nabycia zdolnosci poruszania sie w otoczeniu najnowszych
technologii oraz w skomputeryzowanym srodowisku uczenia sie. Mul-
ticentra wyposazone s3 w innowacyjne oprogramowanie multime-
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dialne, modele robotow oraz inne pomoce dydaktyczne, dzieki kto-
rym mozemy opusci¢ szkRolng tawke i przeniesc sie w interaktywny
Swiat nauki, opierajacy sie na doswiadczeniu | eksperymencie. Wiedza
I umiejetnosci jakie mozna zdoby¢ podczas zajec realizowanych w ra-
mach dziatalnosci Multicentrum stanowia nie tylko ciekawa propozy-
cje spedzenia czasu wolnego, ale moze stanowi¢ uzupetnienie i roz-
szerzenie szkolnych zajec¢ dydaktycznych.

Niniejszy dokument, Opracowanie strategii edukacji opartej na ICT
regionow transgranicznych Polski i Biatorusi (zwany dalej Strategia),
oraz wynikajgce z niego cele i rekomendacje beda stuzy¢ stworzeniu
jak najlepszych warunkéw do rozwoju wiedzy i zainteresowan miesz-
kancow, podnoszeniu atrakcyjnosci i poziomu ksztatcenia w obsza-
rze ICT oraz odpowiedzi na potrzeby wspotczesnego rynku pracy
— a w konsekwencji stuzy¢ réwniez rozwojowi miast i regiondw tran-
sgranicznych Polski | Biatorusi.

Ze wzgledu na szczego6lny charakter przedmiotu Strategii, opiera sie
ona na nadrzednych dokumentach strategicznych i planistycznych po-
ziomow zarowno lokalnych i regionalnych, jak | krajowych, a nawet eu-
ropejskich. W sposob najbardziej bezposredni zwiazana jest z 0golng
strategig edukacyjna Ostroteki — Strategig oswiatowg miasta OstroteRi
na lata 2014-2020" — oraz strategig rozwoju regionalnego, wyznaczona
przez Strategie rozwoju wojewodztwa mazowieckiego do 2030 roku. In-
nowacyjne Mazowsze?. Powstate w ciggu ostatnich lat dokumenty stra-
tegiczne, wyznaczajgce kierunki rozwoju regiondw transgranicznych
Polski I Biatorusi, pozostaja w scistym zwigzku z kierunkami polityki
Unii Europejskiej (wyrazonej zwtaszcza w dokumentach Cyfrowy kom-
pas na 2030 r.: europejska droga w cyfrowej dekadzie?, Plan dziatania
w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-20274, oraz w przedstawio-
nych przez Komisje Europejska projektach wnioskow ustawodawczych
w zakresie Polityki Spojnosci na lata 2021-2027), a takze polityk krajo-
wych Polski i Biatorusi. Po stronie polskiej cele kierunkowe wyznaczaja
zwtaszcza Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020
(z perspektywq do 2030 r.)°, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego
2030°, a takze Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030.
Trzecia fala nowoczesnosci’. Podstawe i tto rozwazan nad edukacjg ICT
w regionie transgranicznym Biatorusi stanowig natomiast dokumen-
ty takie jak Koncepcja rozwoju systemu edukacji Republiki Biatorus

1 Wszystkie przypisy znajdujg sie na str. 94-96



do 2030 roku®, Koncepcja cyfrowej transformacji procesow w systemie
edukacji RepubliRi Biatorusi na lata 2019-2025° czy PROGRAM PANSTWA
Cyfrowy rozwoj Biatorusi na lata 2021-2025.

Powstanie Strategii edukacji opartej na ICT regionow transgranicz-
nych PolsRi | Biatorusi poprzedzone zostato systematyczna diagnoza
stanu systemu edukacji w obszarach zwigzanych z nowymi techno-
logiami, a takze dyskusjami z udziatem ekspertéw | przedstawicieli
Srodowiska oswiatowego. W wyniku przeprowadzonych konsultacji
oraz badan ankietowych z udziatem mieszkancow sformutowano
priorytety i rekomendacje mozliwych kierunkéw rozwoju. Dokument
Strategii przygotowany zostat przez firme Swarmcheck sp. z 0.0.",
specjalizujaca sie w metodach wykorzystywania inteligencji zbioro-
wej | badaniach jakosciowych, przy scistej wspotpracy z przedstawi-
cielami Urzedu Miasta Ostroteki, Zarzagdu Rejonu Mostowskiego oraz
licznym gronem ekspertow.

n

3. Metodologia i organizacja prac

Na Koordynatorow procesu opracowania Strategii edukacji opartej
na ICT regionow transgranicznych Polski | Biatorusi powotano Panig
Anete Gutowska-Grucelska oraz Pana Igora Kergeta odpowiednio po
stronie Ostroteki i Mostow.

W celu przeprowadzenia badan i opracowania szczegotowych tresci
Strategii zawigzana zostata wspoétpraca z firmg doradczo-ekspercka
Swarmcheck, ktora koordynowata proces pozyskiwania i integracji
wiedzy w trakcie prac nad dokumentem. Ponadto, firma Swarmcheck
zapewnita niezbedne wsparcie na etapie przeprowadzania konsultacji
spotecznych, formutowania celéw, rekomendacji oraz w pracach re-
dakcyjnych tresci dokumentu w jezykach polskim i rosyjskim.

W celu pozyskania wiedzy na temat stanu obecnego oraz postawie-
nia diagnozy aktualnych problemoéw i potrzeb edukacji opartej na ICT
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regionow transgranicznych Polski i Biatorusi, powotana zostata gru-
pa planowania strategicznego, w sktad ktérej weszli przedstawiciele
wielu podmiotow i instytucji dziatajgcych na rzecz edukacji na terenie
Ostroteki oraz Mostow. To pozwolito nie tylko uwzgledni¢ postulaty
roznych srodowisk zwigzanych z o$wiatg, ale takze przyczynito sie do
wiekszej integracji tych srodowisk. Panel lidersko-ekspercki, ktérego
sktad zaproponowany zostat przez Koordynatoréw procesu, stanowit
grupe profesjonalistow — nie tylko ze wzgledu na wysokie kompeten-
cje oraz posiadang wiedze, ale takze duze zaangazowanie spoteczne.
Imienny wykaz cztonkéw zespotu zamieszczono w rozdziale 4 Uczest-
nicy procesu planowania strategicznego.

3.1. Metodologia badan

Aby zapewni¢ maksymalna rzetelnosc¢ badan, podczas pracy nad Stra-
tegig zastosowano triangulacje, bedaca podejsciem do prowadzenia
badan spotecznych popularnym zwtaszcza w odniesieniu do ztozo-
nych zagadnien oraz obszernych ewaluacji. Podejscie triangulacyjne,
taczace zastosowanie ilosciowych | jakosciowych metod badawczych,
stuzy weryfikacji informacji pochodzgcych z réznorodnych zrodet oraz
umozliwia lepsze dotarcie do danych, utatwiajac tym samym spoj-
rzenie na analizowany problem z wielu perspektyw. Ze wzgledu na
wieloaspektowos¢ podejmowanych zagadnien i potrzebe dotarcia do
niejednorodnych grup interesariuszy, metodologia badan zaktadata
wykorzystanie zréznicowanych metod badawczych na poszczegélnych
etapach ich realizacji, takich jak analiza zrédet | danych zastanych
(tzw. desk research), konsultacje i dyskusje oparte na burzy mézgow,
badanie ankietowe, wywiady indywidualne oraz spotkania warsztato-
we z wykorzystaniem komputerowo wspomaganej argumentacji. Opis
poszczegbdlnych metod badawczych znajduje sie ponizej. Z uwagi na
sytuacje epidemiczng, wiekszos¢ dziatan badawczych zostata zreali-
zowana online.

Desk research (inaczej analiza danych zastanych) jest metoda polegaja-
€3 na poszukiwaniu, kompilacji oraz przetwarzaniu danych i informacji
pochodzacych z istniejacych zrédet, a nastepnie formutowaniu na ich
podstawie wnioskow dotyczgcych badanego problemu. Desk research

w ramach niniejszego badania obejmowat dane ilosciowe oraz jako-



Sciowe z roznego typu zrodet. W szczegélnosci przeanalizowano: doku-
menty diagnostyczne, strategiczne i operacyjne dotyczace edukacji ICT
na poziomach miejskim, regionalnym, narodowym i miedzynarodowym;
dane ilosciowe dostepne w krajowych instytucjach statystycznych
badz udostepnione przez lokalne podmioty; informacje dotyczgcego
regionalnych sektoréw ICT i robotyki oraz charakterystyki dziatalnosci

innych Multicentréw w Polsce i Biatorusi.

W ramach prac nad Strategig zrealizowano 8 badan ankietowych — 4
na terenie Polski oraz 4 analogiczne na terenie Biatorusi. Celem ba-
dan ankietowych byto przede wszystkim poznanie opinii i oczekiwan
dzieci (ponizej 12 roku zycia) oraz mtodziezy (12 lat i wiecej) miesz-
kajacych I uczacych sie w Ostrotece lub Mostach w zakresie oferty
nowopowstajacych Multicentréw. Badaniu poddano rowniez okolicz-
nych przedsiebiorcéw, w celu poznania ich zdania na temat mozli-
wego wptywu otwarcia Multicentrum na rynek pracy w regionach
transgranicznych. Ostatnia z ankiet, badajgca wptyw juz istniejgcych
Multicentrow na lokalng spotecznos¢, skierowana byta do mieszkan-
cow Suwatk i Grodna — pobliskich miejscowosci, w ktérych podobne
placowki funkcjonuja od dtuzszego czasu. Wszystkie pytania ankie-
towe byty nieobowigzkowe. Ankiety, z wyjatkiem tych skierowanych
do przedsiebiorcow, byty rowniez w petni anonimowe. W sumie ze-
brano prawie 3000 odpowiedzi — 1617 odpowiedzi od mieszkancow
Polski i 1328 od mieszkancoéw Biatorusi.

Indywidualne wywiady pogtebione z dyrekcja Multicentréw w Ska-
winie, Piasecznie, Biate] Podlaskiej i Midicentrum™ w Suwatkach po
stronie Polskiej, oraz z dyrektorka Multicentrum w Grodnie miaty na
celu uszczegdtowienie wiedzy pozyskanej w ramach desk researchu
I badan ankietowych. Pytania byty utozone uprzednio i powtarza-
ty sie wzgledem kazdego reprezentanta i reprezentantki wymienio-
nych placowek. Pytania dotyczyty m.in trudnosci z jakimi mierzg sie
I mierzyty Multicentra, celoéw ich powstania, sposobow rozwigzywa-
nia problemaow.

Konsultacje eksperckie zostaty przeprowadzone w trybie online.
W sktad panelu weszli lokalni liderzy: urzednicy wybranych komorek
Urzedu Miasta Ostroteki, nauczyciele i edukatorzy, koordynatorzy
projektéw i organizacji edukacyjnych. Celem konsultacji eksperckich
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byta diagnoza obecnego stanu systemu edukacji w sektorze ICT re-
giondw transgranicznych, identyfikacja problemoéw, a takze sformu-
towanie wstepnej listy rekomendacji mozliwych kierunkéw dziatan
oraz celéw Strategii. Konsultacje obejmowaty serie moderowanych
spotkan dyskusyjnych w formule burzy moézgdw, podczas ktérych
pochylono sie nad wynikami ankiet oraz danych zastanych i dysku-
towano poszczegdlne problemy i rekomendacje w wyrdznionych ob-
szarach. Rola moderatora polegata gtéwnie na kierowaniu dyskusja
oraz zachowaniu jej argumentacyjnego charakteru. Dyskusje zawsze
miaty charakter merytoryczny, a na spotkaniach panowato ozywie-
nie i zaangazowanie.

Warsztaty miaty na celu omowienie najwazniejszych zagrozen oraz
rekomendacji, ktére zidentyfikowano w trakcie dotychczasowej pracy
nad Strategia. W dniach 23 VIIl 2021 r. (Mosty, prowadzone w j. rosyj-
skim) i 24 VIII 2021 r. (Ostroteka, prowadzone w j. polskim) przeprowa-
dzono 2 spotkania warsztatowe z interesariuszami, bezposrednio zain-
teresowanymi przysztoscig edukacji ICT w regionach transgranicznych
Polski i Biatorusi. Drugie ze spotkan warsztatowych (przeprowadzone
w j. polskim) miato charakter moderowanej dyskusji z wykorzysta-
niem autorskiej metody | oprogramowania Swarmcheck umozliwiaja-
cego zapis dyskutowanych tresci w postaci map argumentacji. Przed
spotkaniem przygotowana zostata wstepna mapa argumentacji do-
tyczaca watkow, ktére wytonity sie w trakcie konsultacji eksperckich.
Taka mapa stuzyta jako punkt wyjscia pracy warsztatowej, ktéra odby-
wata sie naprzemiennie w dwoéch fazach: (1) wspélnej, ustnej dyskusji,
w trakcie ktorej specjalisci z zespotu Swarmcheck zapisywali na ma-
pie pojawiajace sie argumenty oraz (2) indywidualnej, pisemnej pracy
na mapie, w ramach ktorej uczestnicy warsztatow mieli czas na zapo-
znanie sie z aktualnym stanem mapy, na doprecyzowanie obecnych

na niej argumentéw oraz na dodanie do niej argumentéw nowych.

Metoda komputerowego mapowania argumentacji pozwala na od-
zwierciedlenie ciagdw rozumowan wraz z uzasadnieniami, ktore sa
wizualizowane dla uczestnikdw w czasie rzeczywistym za pomoca
aplikacji komputerowej. Proces ten wykonywany jest na dedykowa-
nym oprogramowaniu Swarmcheck. Zastosowana metoda Reason Drill
wyraznie oddziela faze tworcza formutowania argumentow i taczenia
informacji od fazy krytycznego namystu | usprawniania wypowiedzi
przez cata grupe. Metoda ta umozliwia wydobycie z dyskusji grupowej



rozwigzan, ktore stanowig odwzorowanie efektéw dziatania rzeczywi-
stej inteligencji zbiorowej, dzieki czemu mozliwe jest wytanianie po-
mystow, ktore nie bytyby przedstawione przez zadna pojedynczg 0so-
be uczestniczacg w badaniu samodzielnie. W czasie realizacji procesu
badawczego grupa przechodzi naprzemienne procesy komunikacji
bezposredniej oraz komputerowej, aby wytonic jak najlepsze pomysty
oraz uzasadnienia | krytyczne zarzuty do roznych decyzji. Potaczenie
mozliwosci anonimowego dodawania argumentéw | oceny ich zrozu-
miatosci oraz otwartej dyskusji pozwalajacej rozwigza¢ ewentualne
nieporozumienia zapewnia skupienie uczestnikdbw na merytoryczne;
argumentacji, unikania bteddéw komunikacyjnych i wiernego zapisu
konkluzji. Przeprowadzenie proceséw wspierania i podwazania tez po-
zwala na intensyfikacje procesow krytycznego myslenia u 0sob, ktére
uczestnicza w dyskusji. Grupa warsztatowa sktada sie z osoby prowa-
dzacej (moderatora dyskusji), skryby (moderatora programu Swarm-
check) oraz okoto 6 uczestnikéw badania, bedacych przedstawicielami
roznych grup interesariuszy omawianej tematyki. Zaréwno uczestni-
cy warsztatoéw jak i moderatorzy nie wiedzg, kto w warunkach anoni-
mowosci dodat poszczegblne argumenty, ktore pojawiaja sie podczas
dyskusji I moderatorzy dbaja o to, zeby uczestnicy nie tamali tej za-
sady. Rezultatem prac warsztatowych sg mapy argumentacji, ktére sa
sprawdzane przez specjalistow z zakresu argumentacji, aby zachowac
poprawnos¢ logiczng rezultatow. Wraz z wynikami badania ankieto-
wego warsztaty postuzyty do sformutowania wynikow jakosciowych

w niniejszym programie. W zatagczniku dostepne sg mapy argumentacji
stworzone na spotkaniach.

Podczas pozyskiwania i konsolidacji wiedzy w ramach konsultacji eks-
perckich oraz dyskusji i warsztatow z interesariuszami wykorzystano
elementy Metody Aktywnego Planowania Strategii (MAPS), szeroko sto-
sowanej w podobnych sytuacjach w krajach Unii Europejskiej. Istota
MAPS jest zatozenie, ze informacje | wiedza potrzebne do opracowania
strategii istnieja, ale ich poszczegolne elementy sg nieskoordynowa-
ne oraz nieuporzadkowane, a ponadto rozproszone w roznych insty-
tucjach, organizacjach i umystach lokalnych ekspertow. Podczas prac
nad Strategia skupiono sie zwtaszcza na dwoch elementach MAPS:
analizie problemow oraz celow, wraz z oceng mocnych i stabych stron
oraz szans i zagrozen wytonionych rozwigzan.
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3.2.Organizacja prac

ETAPY REALIZAC)I PRAC NAD STRATEGIA:

Etap 1.

Powotanie panelu lidersko-eksperckiego ze strony firmy Swarm-
check oraz Koordynatorow procesu.

Etap 2.

Ustalenie zakresu prac oraz metodologii
pozyskiwania i analizy danych.

Etap 3.

Desk research obejmujacy m. in. dokumenty diagnostyczne oraz
strategiczne, a takze witryny internetowe kluczowych podmiotow.

Etap 4.

Spotkania z liderami i ekspertami, majace na celu zebranie
I uzupetnienie danych pozyskanych w procesie desk researchu.

Etap 5.

Zatwierdzenie ostatecznego zakresu dziatan strategicznych
w postaci spisu tresci dokumentu Strategii.

Etap 6.

Desk research obejmujacy m.in. publiczne bazy danych oraz
bazy danych udostepnione przez organy publiczne z bada-
nych regionow, a takze przeprowadzenie pogtebionych wy-
wiadow indywidualnych z pracownikami Multicentrow, funk-
cjonujagcych na terenie Grodna, Suwatk, Skawiny, Piaseczna
oraz Biatej Podlaskie;.

Etap 7.

Stworzenie 8 ankiet (4 w j. polskim i 4 w j. rosyjskim) oraz prze-
prowadzenie ankietowych badan online na grupie prawie 3 000



interesariuszy z 4 grup (dzieci oraz mtodziez uczeszczajacy do
szkot w Ostrotece i Mostach, przedsiebiorcy prowadzacy dzia-
talno$¢ w tych regionach, mieszkancy Suwatk i Grodna).

Etap 8.

Warsztaty online z grupami interesariuszy wykorzystujgce

metode mapowania argumentacji.

Etap 9.

Analiza badan ankietowych i dokumentacji powarsztatowe;
oraz desk research uzupetniajacy dane potrzebne do stworze-
nia ostatecznego dokumentu.

Etap 10.

Integracja dotychczasowej wiedzy oraz stworzenie dokumentu
Strategii edukacji opartej na ICT regionow transgranicznych
Polski i Biatorusi w jezykach polskim i rosyjskim.

W trakcie prac nad Strategig w sposdb szczegdlny korzystano z na-
stepujacych materiatéw i zrodet:

dokumenty diagnostyczne, strategiczne oraz operacyjne, a tak-
ze witryny internetowe kluczowych podmiotéw,

dane statystyczne gromadzone i udostepniane przez instytu-
cje statystyki publicznej w Polsce (Gus) i w Biatorusi (Belstat),
a takze dane udostepnione przez lokalne podmioty,

informacje od liderow i ekspertow: urzednikéw wybranych ko-
morek Urzedu Miasta, Zarzadu Regionu, nauczycieli, edukato-
row, koordynatorow projektow i organizacji edukacyjnych,

wyniki badan ankietowych oraz pogtebionego badania warszta-
towego z udziatem przedstawicieli sSrodowiska oswiatowego oraz
mieszkancow regiondw transgranicznych Polski i Biatorusi.
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XAX

4. Uczestnicy procesu 2t gt
planowania strategicznego

W pracach nad Strategig wzieli udziat przedstawiciele srodowisk zwig-
zanych z procesem edukacji, zarowno ze strony Ostroteki, jak i Mostow.
Osoby te zaangazowane byty w proces planowania strategicznego na
roznych jego etapach — od dostarczania niezbednych danych i doku-
mentacji az po konsultacje w ramach panelu oraz pogtebione dyskusje
warsztatowe z wykorzystaniem narzedzi do mapowania argumentacji.
Zroznicowany sktad zespotu i niezwykle szerokie kompetencje poszcze-
golnych jego cztonkdw przyczynity sie w sposob znaczacy do utrzyma-
nia wysokiego poziomu merytorycznego na wszystkich etapach proce-
su pozyskiwania i przetwarzania danych.

Lp. Imie i nazwisko Miejsce pracy

1. | Gutowska-Grucelska | Sekretarz Miasta Ostroteki, Zespot
Aneta Projektowy Urzedu Miasta
— kierownik ds. finansowych

2. | Kerget Igor Grodzienski Uniwersytet Panstwowy
Im. Janki Kupaty, Katedra Socjologii
oraz Specjalnych Dyscyplin
Socjologicznych

3. | Aftowicz Marcin Zespot Projektowy Urzedu
Miasta Ostroteki — kierownik
ds. komunikacji I ryzyka

4. | Biserova Olga Kierownik projektu krajowego
Utworzenie Centrow technologii
informacyjno-komunikatywnych
w Ostrotece | Mostach

5. | Boltrukiewicz Inna Wydziat Oswiaty Okregowego
Komitetu Wykonawczego w Mostach
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6. | Boruch Jolanta Przedszkole Miejskie Nr 18
w Ostrotece
7. | Cekata Natalia Bricks Station
8. | Dawydik Marina Zarzadu Rejonu Mostowskiego,
Kierownik projektu po stronie
biatoruskig]
9. | Drobnikowska Marta | Zespot Szkdt Zawodowych
Nr 3 w Ostrotece
10. | Dubakowa Julia Powiatowe Biuro Edukacyjne
I Metodologiczne w Mostach
11. | Garchiczko Inna Powiatowe Biuro Edukacyjne
I Metodologiczne w Mostach
12. | Jarka Bogumita Urzad Miasta Ostroteki,
Wydziat Oswiaty
13. | Jurewicz Olga Organizacja pozarzadowa BiatorusRi
Republikanski Zwigzek Mtodziezy
14. | Kulas llona Il Liceum Ogolnoksztatcace
w Ostrotece
15. | tuba Wioletta Szkota Podstawowa Nr 3
w Ostrotece
16. | Malinowska Sylwia Zespot Szkot Zawodowych Nr 3
w Ostrotece
17. | Michalovich Evgeniy | Vibend LLc (firma IT)
18. | Michatek Anita Ostroteckie Centrum Kultury
19. | Nedelewskaja Ilona Instytut Rozwoju Edukacji,

Wydziat Technologii Edukacyjnych

O RAPORCIE
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20. | Niewiadomska Ewa Bricks Station

21. | Niewiadomski Pawet | Rada Miasta Ostroteki

22. | Olczak Jolanta Zespot Projektowy Urzedu
Miasta Ostroteki — asystent
koordynatora projektu

23. | Polubyatko Daria Sie¢ sklepdw RTV i AGD
5 Element ¢Jsc PATIO

24. | Poluichik Anastasia Sektor Kultury Komitetu
Wykonawczego Rejonu Mostowskiego

25. | Sadoska Jadwiga Urzad Miasta Ostroteki

26. | Savko Vadim Biblioteka Rejonowa w Mostach,
Specjalista ICT grupy roboczej pro-
jektu Utworzenie Centrow technologii
informacyjno-Romunikatywnych
w Ostrotece | Mostach

27. | Stelmach Tatiana Dyrektor Biblioteki Rejonowej
w Mostach

28. | Szatanek Ewa Rada Miasta Ostroteki

29. | Sniecinski Bartosz Mtodziezowa Rada Miasta Ostroteki

30. | Wisniewski Tadeusz | Ostroteckie Centrum Kultury

31. | Zebrowska Beata Urzad Miasta Ostroteki

32. | Zebrowski Krzysztof | Zesp6t Szkét Zawodowych Nr 3
w Ostrotece

33. | Asipouskaya Swarmcheck

Krystsina
34. | Cieslak Jan Swarmcheck




35. | Czerkawska Swarmcheck
Michalina

36. | Mukha Daria Swarmcheck

37. | Proszewska Swarmcheck
Agnieszka

38. | Turek Krzysztof Swarmcheck

39. | Wilisowska Paulina Swarmcheck

40. | Wozniak Marcin Swarmcheck

O RAPORCIE
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N2
5. Charakterystyka regionow ==

transgranicznych Polski
(Ostroteka) i Biatorusi (Mosty)
ze szczegolnym uwzglednieniem
stanu edukacji opartej na ICT

5.1. Region Ostroteki

WSTEP

Jako region Ostroteki rozumiemy miasto Ostroteka wraz z otaczaja-
cym je powiatem ostroteckim. Jest to teren o tacznej powierzchni 2123
km?2 znajdujacy sie w pétnocno-wschodniej czesci wojewddztwa ma-
zowieckiego. W jego sktad wchodza:

——— dwa miasta: Ostroteka (miasto na prawach powiatu)

I Myszyniec,
jedna gmina miejsko-wiejska: Myszyniec,

10 gmin wiejskich: Baranowo, Czarnia, Czerwin, Goworowo,
Kadzidto, Lelis, tyse, Olszewo-Borki, Rzekun, Troszyn.

Najbardziej wysuniety na wschod obszar regionu znajduje sie w odle-
gtosci okoto 125 km od granicy Polski z Biatorusia.

DEMOGRAFIA

Region zamieszkuje 140 153 0sdb (stan na 31 grudnia 2020 r.) z czego
70 633 (50,4% populacji) to kobiety a 69 520 (49,6%) to mezczyzni. Na
koniec roku 2010 liczby te wynosity odpowiednio 145 530, 74177 oraz 71
353. Oznacza to, iz w przeciggu ostatnich 10 lat region Ostroteki stra-
cit 3,7% mieszkancow. Dla poréwnania, w tym samym czasie ludnosc
catego kraju zmniejszyta sie 0 0,7%. Ponadto, drobnej zmianie ulegta
roznica w rozktadzie ptci, w 2010 roku kobiety stanowity 51% miesz-
kancow, a mezczyzni 49%. W miescie Ostroteka w roku 2020 byto 51
656 mieszkancow i jest to niespetna 37% 0sdb w regionu. W poréw-
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naniu z rokiem 2010 nastapit znaczny spadek liczby ludnosci miasta.
Wtedy Ostroteke zamieszkiwato 58 020 0s6éb co stanowito prawie 40%
mieszkancow Regionu.

Na ponizszym wykresie przedstawiono liczbe ludnosci regionu z podzia-
tem na grupy wiekowe w latach 2010 oraz 2020. Na osi pionowe] przed-
stawiono 5-letnie grupy wiekowe, za$ na osi poziomej liczbe osob.

Wykres 1. Ludnos¢ regionu Ostroteki z podziatem na grupy
wiekowe w latach 2010 oraz 2020

® Ludnos¢ ogdtem 2020 = Ludno$é ogotem 2010
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Aktualnie najliczniejsze sa cztery grupy wiekowe, tworzone przez miesz-
kancéw pomiedzy 25. a 44. rokiem zycia. W kazdej z 5-letnich grup wie-
kowych w tym przedziale jest ponad 10 tys. mieszkancéw regionu. Jest
to scisle zwigzane z faktem, iz w roku 2010 najliczniejsze byty grupy wie-
kowe od 15. do 34. roku zycia, poniewaz w zdecydowanej wiekszosci sa
to te same osoby. Nalezy jednak zwroci¢ uwage, iz w kazdej 5-letniej
grupie wiekowej liczba ludnosci zmniejszyta sie w przeciagu ostatniegj
dekady (tzn. oséb w wieku pomiedzy 15 a 19 lat w 2010 r. byto wiecej niz
0séb w wieku pomiedzy 25 a 29 w roku 2020 itd.). Region stoi wiec przed
wyzwaniem zwigzanym z zacheceniem mtodszych mieszkancow do po-
zostawania w nim na okres catej dorostosci.
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Z perspektywy powstajgcego Multicentrum, kluczowe sa trzy grupy
wiekowe: 5-9 lat, 10-14 lat oraz 15-19 lat, poniewaz sa to potencjalni od-
biorcy oferty Multicentrum. W regionie Ostroteki to odpowiednio 7 456,
8 067 oraz 7 469 0s6b, czyli w sumie 22 992. Duzg grupe mieszkancow
regionu stanowig rowniez osoby w wieku powyzej 65 lat. W sumie jest
to 22 255 0s0b. Przektada sie to na duza ilos¢ organizacji | aktywnosci
senioralnych w regionie. To duze i aktywne w regionie srodowisko row-
niez daje interesujgce mozliwosci do wspoétpracy z Multicentrum.

EDUKACJA

W regionie Ostroteki w 2019 roku funkcjonowato w sumie 101 szkdt
uczacych w sumie 16 507 uczniow. Wiekszos¢ z nich to szkoty pod-
stawowe — byto ich 76 i ksztatcity one 11 991 ucznidw. Reszte stano-
wig szkoty ponadpodstawowe, do ktorych zaliczamy technika, licea
ogoélnoksztatcace, zasadnicze szkoty zawodowe oraz szkoty branzo-
we (po reformie systemu os$wiaty z 2017 roku zastepujace zasad-
nicze szkoty zawodowe). Uwzgledniono tylko szkoty dla mtodziezy,
w tym szkoty specjalne. Ponizej przedstawiono, jak zmieniata sie
liczba szkét oraz ucznidéw w latach 20102019 z podziatem na szkoty
podstawowe | ponadpodstawowe.

Wykres 2. Liczba szkét w regionie Ostroteki w latach 2010-2019

W Szkoty podstawowe ® Szkoty ponadpodstawowe
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Wykres 3. Liczba uczniow szkét regionu Ostroteki
w latach 2010-2019
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

W ostatnich latach postepowat trend zwiekszania sie luki pomiedzy
liczba ucznidéw szkot na obu poziomach nauczania na korzys¢ szkol-
nictwa podstawowego. Zjawisko to mozna byto zaobserwowac jeszcze
przed 2017 rokiem, kiedy to nauczanie w szkole podstawowej zosta-
to wydtuzone o dwa lata, a w szkotach ponadpodstawowych o rok.
W szkotach podstawowych koncentruje sie wiec wiekszos¢ potencjal-
nych odbiorcow ustug Multicentrum, a same szkoty stanowig wieksza
baze potencjalnych partnerow dla dziatalnosci placéwki.

W kategorii szkot ponadpodstawowych, dominujaca role w regionie na-
dal odgrywaja technika, choc ich liczba w ostatnich latach zmniejszy-
ta sie. Uczniowie technikow od lat stanowig najwieksza czesc¢ uczniow
wszystkich szkét ponadpodstawowych. Zmiany liczby ucznidw techni-
kéw i licebw ogolnoksztatcacych na przestrzeni ostatnich lat majg po-
dobng dynamike, co uniemozliwia stwierdzenie znacznych zmian w po-
pularnosci ktérejs z tych typow szkot. Po okresie przejsciowym w latach
2017 1 2018, liczba uczniow szkot branzowych zblizyta sie do poziomu
liczby ucznidéw zasadniczych szkot zawodowych sprzed reformy i nadal
nie stanowi ona istotnej czesci ogdtu uczniow. Na ponizszych wykre-
sach przedstawiono liczby poszczegdlnych typow szkét ponadpodsta-
wowych a takze liczby ich uczniow w latach 2010-2019.
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Wykres 4. Liczba szkét ponadpodstawowych regionu Ostroteki
w latach 2010-2019 wedtug typu
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Wykres 5. Liczba uczniéw szkét ponadpodstawowych regionu Ostro-
teki w latach 2010-2019 wedtug typu
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Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Ws$rod uczniow technikdéw znajdujacych sie w miescie Ostroteka (kto-
rzy stanowig okoto 75% wszystkich uczniéw technikéw w regionie)
zdecydowanie najpopularniejszym kierunkiem jest Technik informa-
tyk. Az 20,4% wszystkich ucznidw technikow uczy sie na tym kierunku.
Pokazuje to dos¢ duze zainteresowanie technologiami informatyczny-
mi wsrod mtodziezy w regionie. Ponadto, technika edukujace w tym
kierunku z perspektywy promocji mogg by¢ postrzegane jako miejsca
o duzej liczbie potencjalnych odbiorcow oferty Multicentrum.

Tabela 1. Popularnos¢ kierunkédw w technikach w Ostrotece

Kierunek Liczba uczniow Popularnos¢ w %

Technik informatyk 530 20,4%

Technik pojazdéw

samochodowych 282 10,8%

Technik zywienia
I ustug 166 6,4%
gastronomicznych

Technik ekonomista 139 5,3%
Technik ustug o
fryzjerskich 134 5,2%
Pozostate

1350 51,9%

(19 kierunkow)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Miasta w Ostrotece

Podobnie, pewien potencjat na zainteresowanie tematyka zwigzang
z technologiami informatycznymi, komunikacyjnymi | robotykg wy-
nika z danych o popularnosci przedmiotow rozszerzonych na egza-
minie maturalnym wsrod ucznidw szkot ogolnoksztatcgcych w roku
szkolnym 2020/2021. Najpopularniejszym przedmiotem rozszerzonym
w liceach prowadzonych przez Miasto Ostroteka w roku szkolnym

29
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2020/2021 byta matematyka. Wybrato ja az 1316 uczniéw. Bardzo duza
popularnoscia cieszyt sie réwniez jezyk angielski — wybrany 963 razy
(Multicentrum ma oferowac réwniez m.in. zajecia jezykowe), za$ infor-
matyke wybrano 483 razy (patrz Tabela 2.).

Tabela 2. Popularnos$¢ przedmiotéw rozszerzonych w liceach
prowadzonych przez Miasto Ostroteka

Kierunek | LO Il LO ['LO V LO Razem
J. polski 140 110 226 114 590
J. angielski 275 258 316 114 963
matematyka 489 529 298 o] 1316
fizyka 129 240 191 0 560
informatyka 97 238 148 0] 483
geografia 211 213 200 o] 624
biologia 355 207 421 61 1 044
chemia 322 207 199 0 728
historia 215 110 120 53 498
wiedza 108 196 144 0 44,8
0 spoteczenstwie

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Miasta w Ostrotece

KULTURA

W regionie funkcjonujg liczne instytucje kulturalne. Liczba biblio-
tek 1 filii po nieznacznych spadkach ustalita sie na wysokosci 36
od roku 2016 (Wykres 6.). W ostatnich latach mozna natomiast za-
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obserwowac znaczacy rozwoj bazy centrow, domow 1 osrodkow
kultury, swietlic i klubéw w regionie. Ich liczba prawie podwoita
sie w trakcie ostatniej dekady z 7 w 2011 r. do 12 w 2020 . (patrz
Wykres 7.). Pokazuje to, ze zainteresowanie uczestnictwem w kul-
turalnym zyciu miasta wsrod mieszkancow zwieksza sie. Jesli zja-
wisko to ma réwniez przetozenie na zainteresowanie mtodszych
grup mieszkancow, ten trend moze pozytywnie wptywac na zainte-
resowanie zajeciami artystycznymi w Multicentrum. Najwazniejszg
instytucja kulturalng miasta jest Ostroteckie Centrum Kultury. Na
terenie miasta dziataja tez muzea takie jak Muzeum Kultury Kur-
piowskiej, Muzeum Zotnierzy Wykletych. Wazng instytucja kultu-
ralng jest takze Miejska Biblioteka Publiczna im. W. Gomulickiego.
Cecha charakterystyczna kulturalnego krajobrazu miasta i regio-
nu jest zainteresowanie sztukg ludowa. W miescie dziata Osrodek
Folkloru i Tanca, aktywne sa zespoty np. Zesp6t Piesni i Tanca Kur-
pie i Zespo6t Tanca Ludowego Ostroteka.

Wykres 6. Liczba bibliotek i filii regionu Ostroteki
w latach 2011-2020
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Wykres 7. Liczba centrow, domoéw i osrodkéw kultury, swietlic
i klubéw w regionie Ostroteki w latach 2011-2020

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

GOSPODARKA

W kwestiach zwigzanych ze strukturg zycia gospodarczego w regio-
nie zdecydowanie dominujaca role odgrywaja mikroprzedsiebior-
stwa (czyli te zatrudniajace do 9 pracownikéw). W 2020 byto ich az
12081 co stanowito 97,2% wszystkich przedsiebiorstw. Dla poréwna-
nia, w 2010 roku byto ich 9741, co stanowito 95,8% catosci. Ponadto,
w ostatnich latach ich liczba rosnie kosztem przedsiebiorstw wiek-
szych (patrz tabela 3.). Pomimo, iz ta struktura i trend sg zauwazal-
ne dla catego kraju, w regionie Ostroteki wystepuja ponadprzeciet-
nie (patrz tabela 4.). Struktura gospodarki w regionie wptywa na to,
na jakie kompetencje | jakich specjalistow pracujgcych w obszarze
technologii czy robotyki istnieje popyt. W ograniczonym stopniu po-
trzebni beda specjalisci obstugujacy procesy technologiczne w $ro-
dowisku duzych zaktadow pracy.
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Tabela 3. Liczba przedsiebiorstw poszczegélnych klas

wielkosci w regionie Ostroteki

przedsiebiorstwa zatrudniajgce

L 1 1 12081
0-9 pracownikow o7k 0885 08
przedsiebiorstwa zatrudniajgce Jec 313 77
10-49 pracownikow
przed5|eb|orstwla lzatrudmajqce & 60 62
50-249 pracownikow
przedsiebiorstwa zatrudniajgce : : 5
250-999 pracownikow
przedsiebiorstwa zatrudniajgce 3 5 5
1000 lub wiecej pracownikéw
ogotem 10171 11274 12428

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Tabela 4. Procentowy udziat przedsiebiorstw poszczeg6lnych klas

wielkosSci w catosci — poréwnanie regionu Ostroteki z catym krajem.

Klasa wielkosci 2010

2015

plople;

przedsiebiorstwa  region/Polska region/Polska region/Polska

przedsiebiorstwa
zatrudniajace 0-9 95,8% | 95%
pracownikow

96,6% [ 95,7%

972% [ 96,4%

przedsiebiorstwa
zatrudniajace 10-49 | 3,5% / 41%
pracownikow

2,8% [ 3,5%

2,2% [ 2,9%
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przedsiebiorstwa
zatrudniajace
50-249
pracownikow

0,66% | 0,76% | 0,61% | 0,7% | 0,5% | 0,50%

przedsiebiorstwa
zatrudniajgce
250-999
pracownikow

0,05% / 01% | 0,04% | 0,09% | 0,05% | 0,08%

przedsiebiorstwa
zatrudniajgce
1000 lub wiece]
pracownikow

0,03% [ 0,02% | 0,02% / 0,02 % | 0,02% | 0,02 %

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

5.2.Region Mostow

WSTEP

Rejon to jednostka administracyjna drugiego stopnia na Biatorusi,
pod tym wzgledem sg wiec odpowiednikiem polskich powiatéw. Pod
pojeciem region Mostow rozumiemy Miasto Mosty, rejon mostowski,
a takze 3 graniczace z nim rejony obwodu Grodzienskiego: Brzosto-
wicki, Wotkowyski, Szczuczynski. W zwiazku z tym liczba ludnosci oraz
powierzchnia analizowanego regionu sg3 porownywalne z przedsta-
wionym w podrozdziale 5.1. regionem Ostroteki. Rejony te majg taczna
powierzchnie 5190,5 km?2,

DEMOGRAFIA

Na obszarze regionu Mostéw zamieszkuje 144 150 0séb (dane statystycz-
ne na dzien 1 stycznia 2021 r.), 66 885 (46,4% populacji) to mezczyzni,
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a 77 265 (53,6% populacji) to kobiety. Wedtug stanu na rok 2017 liczba
mieszkancoéw regionu wynosita 154 626. Oznacza to, ze w ciggu ostatnich
5 lat liczba mieszkancéw regionu zmniejszyta sie o 6,8%. Dla porowna-
nia, w tych samych latach liczba ludnosci Republiki Biatorusi zmniejszyta
sie 0 1,7%. Mieszkancow Rejonu Mostowskiego w 2021 roku byto 27 031,
z czego mieszkancoéw miasta Mosty 15 197.

Ponizszy wykres przedstawia liczbe ludnosci z podziatem na 5-cio
letnie grupy wiekowe w roku 2017 i 2021. Na osi pionowej przedsta-
wiono grupy wiekowe, a na osi poziomej populacje.

Wykres 8: Ludnos$¢ regionu Mostow wedtug grup
wiekowych w 2017 i 2021 roku

¥ Ludnosc ogotem 2021 © Ludnosc ogdtem 2017

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000 18000 20000 22000 24000 26000 28000 30000

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Belstat
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Zdecydowanie najliczniej reprezentowane sg 4 grupy wiekowe miesz-
kancéw pomiedzy 45 a 64 rokiem zycia. W kazdej z tych grup znajduje
sie ponad 10 000 0s06b. Nalezy podkresli¢ bardzo duzy spadek liczby
mieszkancow w grupie 0-4 lata pomiedzy rokiem 2017 a 2021. Ozna-
cza to relatywnie obnizona liczbe urodzen w ostatnich latach. Spadki
liczby ludnosci w ostatnich latach wystepuja réwniez w grupach wie-
kowych uwzgledniajacych osoby pomiedzy 20 a 59 rokiem zycia, czyli
w prawie wszystkich grupach osob w wieku produkcyjnym. Wynika
to najprawdopodobniej ze wzmozonej migracji ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym z przyczyn ekonomicznych (spadek liczby ludnosci dotyczy
prawie wszystkich obszarow bez duzych osrodkéw miejskich z rozwi-
nieta bazg przemystowa), ale takze ze skutkéw pandemii COVID-19.

Z punktu widzenia powstajgcego Multicentrum kluczowe sg trzy grupy
wiekowe: 5-9 lat (8 102 0sdb), 10-14 lat (7 972 0sdb) oraz 15-19 lat (5 930
0sdb). Zatem catkowita liczba dzieci i mtodziezy w regionie wynosi 22 004.

EDUKACJA

W systemie oSwiatowym Republiki Biatorusi zasadnicza nauka
szkolna (od 6 do 17 roku zycia) nazywana jest ksztatceniem $red-
nim. Ksztatcenie srednie odpowiada dwu-etapowemu ksztatceniu
(podstawowe oraz ponadpodstawowe) w polskim systemie o$wiaty.
Ksztatcenie na poziomie srednim w Biatorusi odbywa sie w kilku ro-
dzajach instytucji: szkotach srednich, liceach, szkotach zawodowych
I kolegiach, domach dziecka, zespotach edukacyjno-pedagogicznych
- ztobek-przedszkole-szkota srednia. W regionie Mostow na poczatku
roku szkolnego 2020/2021 roku funkcjonowato 68 szkét srednich, do

ktorych uczeszczato tacznie 16 020 ucznidw.

Ponizej przedstawiono, jak zmienita sie liczba szkét i uczniow
w latach 2015-2020.
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Tabela 5. Liczba placéwek szkolnictwa sredniego oraz liczba uczniéw
w regionie Mostow 2015-2020.

Liczba
placowek
prowadzacych
ksztatcenie 7L 73 71 71 69 68 65
na poziomie
Srednim

w Regionie

Liczba
uczniow
placowek
prowadzacych
ksztatcenie

na poziomie
Srednim

w Regionie

16 998 | 16 679 | 16 455 | 16 191 |16 094 |16 020 -

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Belstat

Zauwazalna jest tendencja spadkowa w liczbie szkét w regionie. Wy-
nika to z zamykania placowek edukacyjnych na terenach wiejskich
z powodu zmniejszajacej sie liczby ludnosci wiejskiej i jej migracji do
miast. W zwigzku z tym wzrasta liczba uczniow w istniejacych szko-

tach miejskich.

W samym rejonie Mostéw w roku szkolnym 2020/2021 uczyto sie 2
944 uCzniow, z czego 66 ucznidw uczeszczato do grup hobbystycz-
nych IT 1 1CT. Ponadto, az 1199 ucznidw uczeszczato na zajecia fa-
kultatywne z matematyki; 81 ucznidow uczeszczato na zajecia fakul-
tatywne z informatyki. Zajecia fakultatywne sg wybierane przez
uczniow I majg na celu pogtebiong nauke danego przedmiotu. Na
ostatnim etapie edukacji $redniej pomagaja uczniom przygotowac
sie do testow centralnych i wstepu na studia wyzsze. Ta silna prze-
waga matematyki moze byc¢ wyjasniona przez fakt, ze przedmiot ten
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jest jednym z gtéwnych przedmiotéw na egzaminach wstepnych na
wiele kierunkdéw na uniwersytetach.

W Biatorusi istnieje standard zapewnienia pracowni komputerowych
w placéwkach oswiatowych. Wynosi on: 2 klasy komputerowe na 1
placowke oSwiatowa lub 1 komputer na 10 uczniow. Standard ten jest
spetniony przez wszystkie szkoty.

KULTURA
W analizowanym regionie Biatorusi funkcjonujg 153 instytucje kultury.
Liczba bibliotek i ich filii wynosi 59. W regionie funkcjonuja 62 placowki

klubowe. Liczba dzieciecych szkot artystycznych wynosi 24, a muzeow
— 4. Istnieje 68 nieprofesjonalnych zespotéw tworczosci artystycznej.

Scisle w Rejonie Mostéw funkcjonuje 6 instytucji kultury, zorganizo-
wanych w 35 oddziatow. Sa to:

Szkota sztuki dzieciecej w Mostach,

Panstwowe Muzeum Las i cztowiek w Mostach,
Dzielnicowy Osrodek Kultury w Mostach,

Biblioteka Rejonowa w Mostowie,

Gudevichi State Museum of Local Lore and Literature,

Powiatowe Centrum Rzemiosta w Mostowie.

Kazdego roku w regionie odbywa sie ponad 12 500 réznych imprez.
W 2020 r. w wydarzeniach wzieto udziat prawie pét miliona (474 188)
0sOb. W instytucjach kultury dziataja 493 zespoty hobbystyczne i sto-
warzyszenia amatorskie o réznorodnej tematyce, w tym 260 dla dzieci
I mtodziezy. W grupach tych uczestniczy ponad 4,5 tys. 0séb, w tym
2,5 tys. dzieci | mtodziezy.



Bogactwem eksponatéw wyrdznia sie Gudewickie Panstwowe Mu-
zeum Literatury i Etnografii, znajdujace sie w Hudewiczach w Rejonie
Mostow. Jest to jedyne tego rodzaju muzeum na terenach wiejskich
Biatorusi. Znajduja sie tam unikatowe, oryginalne eksponaty, o wy-
sokiej wartosci dla historii regionu i kraju. W muzeum znajdujg sie
m.in. pamiagtki po najwazniejszych tworcach literatury biatoruskiej,
manifest carski o zniesieniu panszczyzny oraz unikalne wyroby bia-
toruskiej sztuki ludowej. Kazdego roku muzeum odwiedza okoto 10
tysiecy 0sob.

W Domu Pamieci w Wotkowysku miesci sie miesci sie ekspozycja Woj-
skowego Muzeum Historycznego im. Piotra Iwanowicza Bagrationa.
W salach muzeum mozna zobaczy¢ bogata kolekcje broni, wyposa-
zenia, umundurowania, unikalng kolekcje obrazéw i grafik rosyjskich,
francuskich I niemieckich autoréw.

GOSPODARKA

Najwazniejszym obszarem gospodarki  obwodu grodzienskiego
(w ktérym znajduje sie analizowany region) w roku 2020 byt przemyst.
Odpowiadat on az za 35% PKB obwodu. Wazne migjsce w gospodar-
ce zajmujg réwniez sektory rolnictwa, le$nictwa i rybotowstwa (13%)
oraz budownictwa (8,7%)

Inaczej niz w regionie Ostroteki, kluczowa role w gospodarce re-
gionie stanowig duze przedsiebiorstwa, zatrudniajace powyzej 250
pracownikéw. W ostatnich latach udziat Sektora MSP w PKB obwodu
grodzienskiego utrzymuje sie w okolicy 20% i czesto funkcjonuja
w sektorze ustug. Podstawe kompleksu przemystowego rejonu mo-
stowskiego tworzy 7 przedsiebiorstw, w ktorych srednia liczba pra-
cownikéw wynosi 2,8 tys. 0s6b. Zdecydowana wiekszos¢ z nich jest
wtasnoscig publiczng (dwa sa panstwowe, a cztery samorzadowe).
Przedsiebiorstwa panstwowe odpowiadaty za 75,8% regionalne;
produkcji przemystowej, przedsiebiorstwa samorzadowe za 17,5%,
a prywatne za 6,7% regionalnej produkcji przemystowej. W 2020
roku, przedsiebiorstwa te wyprodukowaty towary o wartosci 170,2
mln rubli. Kompleks przemystowy rejonu Wotkowyskiego tworzy 9
przedsiebiorstw, a rejonu Szczuczynskiego 5.
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Zmiany w strukturze zatrudnienia na korzysc wiekszych organizacji ob-
serwujemy rowniez w sektorze MSP. W obwodzie grodzienskim w cig-
gu 5 lat liczba osob zatrudnionych w mikro- i matych przedsiebior-
stwach zmniejszyta sie 0 2 746 0s0b, czyli 4,2%. W tym samym czasie
liczba 0s6b zatrudnionych w srednich przedsiebiorstwach wzrosta o 4
110 0s0b, czyli 0 az 13,6%'". Lata 2015-2020 byty dos¢ dobrym okre-
sem dla matych i $rednich przedsiebiorstw w obwodzie grodzienskim.
W tym czasie wszystkie segmenty przedsiebiorstw uzyskaty wzrost
przychodow z dziatalnosci. Realne wzrosty przychodow dla poszcze-
goélnych segmentéw przedsiebiorstw w tym czasie wynosza 19% (mi-
kro- i mate przedsiebiorstwa), 48,8% (Srednie przedsiebiorstwa) oraz
32,3% (przedsiebiorcy indywidualni).

W ponizszej tabeli przedstawiono gtowne dane ilosciowe opisujace
rozwdj sektora MSP w obwodzie pomiedzy rokiem 2015 a 2020.

Tabela 6. Podstawowe dane o sektorze MSP w obwodzie grodzieriskim

Liczba przedsiebiorstw 2015 plople]
Mikroprzedsiebiorstwa 7272 7187
Mate przedsiebiorstwa 1013 936
Srednie przedsiebiorstwa 182 188
Przedsiebiorcy indywidualni 26 958 27 516

Liczba pracownikéw

Mikro- I mate przedsiebiorstwa

64 642

61 896

Srednie przedsiebiorstwa

30 146

34256

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Belstat
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POWIAZANIE STRATEGII

6. Powigzanie strategii .
z nadrzednymi dokumentami
strategicznymi i planistycznymi

Wiekszos¢ wysokopoziomowych dokumentéw strategicznych | plani-
stycznych obowiazujacych na szczeblach europejskim, ogolnopolskim,
ogélnobiatoruskim oraz regionalnym wskazuje na rozw¢j kapitatu
ludzkiego — szczegdlnie w wymiarze edukacyjnym — jako na jeden
z priorytetow rozwojowych na najblizsze lata. Podkreslana jest w nich
takze koniecznos¢ tematycznego dostosowania programow edukacyj-
nych do warunkdéw dynamicznego rozwoju nowych technologii oraz
wyposazenia instytucji edukacyjnych w odpowiednia do tego celu in-
frastrukture. W tym kontekscie inicjatywe utworzenia Multicentrow
w regionach transgranicznych mozna uznac za konkretyzacje postu-
latéw zawartych w tych nadrzednych dokumentach, realizujacg okre-
Slone w nich kierunki i cele strategiczne.

6.1. Dokumenty o zasiegu europejskim

W kontekscie polityki Unii Europejskiej rok 2021 stanowi istotna ce-
zure. Inicjuje bowiem nowa perspektywe finansowg na lata 2021-
2027, czemu towarzyszy opracowywanie nowych programoéw, stra-
tegil I instrumentow finansowych. Z perspektywy niniejszej strategii
najistotniejsze z tych nowych dokumentéw to Cyfrowy kompas na
2030 r.. europejska droga w cyfrowej dekadzie oraz Plan dziata-
nia w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027. Obydwa bio-
rg pod uwage wspoétczesny kontekst — w szczegdlnosci rewolucje,
jaka w dziedzinie edukacji wywotata pandemia covip-19, oraz ktada
nacisk na koniecznos¢ rozwoju kompetencji zwigzanych z wykorzy-
stywaniem nowoczesnych technologii cyfrowych wsrod wszystkich

grup wiekowych.

Cyfrowy kompas wyznacza najwazniejsze kierunki cyfrowego rozwo-
ju Unii Europejskiej w obszarach edukacji, infrastruktury, gospodar-
ki oraz ustug publicznych. Nadrzednym celem w ramach pierwszego
z tych obszaréw — edukacji — jest wyksztatcenie wykwalifikowanego
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cyfrowo spoteczenstwa i wysoko wykwalifikowanych profesjonalistéw
w dziedzinie cyfrowej. Do roku 2030 przynajmniej 80% dorostych eu-
ropejczykéw ma posiadac¢ co najmniej podstawowe umiejetnosci cy-
frowe a dostep do edukacji cyfrowej ma byc¢ zapewniony dla wszyst-
kich obywateli i obywatelek Unii. Szczegdlny nacisk potozony jest na
rozpowszechnianie kompetencji cyfrowych wsrod kobiet. Obecnie
bowiem tylko jeden na szesciu specjalistow ICT | jeden na trzech ab-
solwentow Rierunkow, takich jak nauki przyrodnicze, technologia, in-

zynieria I matematyRa, to kobieta.

Celem Planu dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej jest dostosowa-
nie formalnych i pozaformalnych programoéw nauczania ze wszystkich
panstw Unii do wspotczesnych realiow technologicznych. Sktadaja sie na
niego 2 priorytety: wspieranie rozwoju wysoce efektywnego ekosyste-
mu edukacji cyfrowej oraz poprawa kompetencji I umiejetnosci cyfro-
wych wtasciwych w dobie transformacji cyfrowej. Pierwszy z nich doty-
czy przede wszystkim rozwoju infrastruktury wymaganej do realizacji
wysokiej jakosci edukacji cyfrowej, zwiekszania potencjatu cyfrowego
I zdolnosci organizacyjnych placowek edukacyjnych oraz podnoszenia
kompetencji kadry dydaktycznej. Drugi priorytet zaktada ksztatcenie
kompetencji cyfrowych od najmtodszych lat. Kompetencje cyfrowe s3
przy tym rozumiane nie tylko jako obstuga technologii informatycznych
czy zrozumienie technologii opartych na duzych zbiorach danych czy
sztucznej inteligencji, ale takze jako umiejetnos¢ rozpoznawania dezin-

formacji I manipulacji w internecie.

6.2. Dokumenty o zasiegu ogolnokrajowym

POLSKA

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju wyznacza ogélne ramy
rozwoju kraju w perspektywie do roku 2030. Zawarte sg w niej takze
liczne rekomendacje dotyczace tworzenia i realizowania polityk pu-
blicznych w skali ogolnopolskiej i regionalnej. Z perspektywy niniej-
szego dokumentu najistotniejsze postulaty sformutowane sa w kon-
tekscie dwoch obszaréw wptywajacych na osiagniecie celdéw Strategi
— kapitatu ludzkiego | spotecznego oraz cyfryzacji.
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W strategii pojawiaja sie liczne sformutowania, ktore mozna potrakto-
wac jako uzasadnienia dla inicjatywy utworzenia Multicentrum, m.in.:
Dla jakosci Rapitatu ludzkiego w Polsce kluczowe jest podjecie dziatan
m.in. w zaRresie poprawy efektywnosci systemu edukacji formalnej
oraz upowszechnienia | zwiekszania efekRtywnosci uczenia sie inne-
go niz formalnego dla wszystRich grup wiekowych oraz Jednym ze
sposobow zapewnienia wysoRiej jakosci edukacji jest rowniez wyko-
rzystanie mozliwosci, jaRie dajg technologie informacyjno-komunika-
cyjne. Sg one niezbedne do funkcjonowania i pracy w spoteczenstwie
informacyjnym, co stawia przed szkotami wyzwanie odnosnie zmian
W zakresie pracy z uczniami, przy wykorzystaniu tych funkcjonalnosci,
kRtore pozwolg dzieciom samodzielnie wyszuRiwac, przetwarzac | Ro-
rzystac¢ z informacji. Rozwoj kompetencji cyfrowych powinien odby-
wac sie na kazdym etapie zycia, rowniez poprzez edukacje pozafor-
malng oraz samodzielne uczenie sie.

Na szczegdlng uwage zastuguja 3 kierunki interwencji postulowane
w Strategii w kontekscie opisu obszarow wptywajacych na osiagnie-
cie jej celow: lepsze dopasowanie edukacji | uczenia sie do potrzeb
nowoczesnej gospodarki, wzmocnienie roli kultury dla rozwoju gospo-
darczego i spdjnosci spotecznej (m.in. poprzez wspieranie instytucji
kultury, kRtorych wieloletnia dziatalnosc i tradycja majg szczegdlne zna-
czenie dla celéw polityki panstwa w obszarze kultury (...)) oraz budo-
wa spoteczenstwa informacyjnego (m.in. poprzez wsparcie w obszarze
edukacji, nauki, ksztatcenia przez cate zycie, elastyczne dopasowanie
do indywidualnych potrzeb obywateli, wsparcie adresowane do grup
0 zroznicowanych poziomach kRompetencji cyfrowych, ze szczegolnym
uwzglednieniem dziatar na rzecz wtgczenia cyfrowego oraz prowadze-
nie kampanii edukacyjno-informacyjnych na rzecz upowszechnienia
korzysci z wykorzystania technologii cyfrowych).

Waznym polskim dokumentem o charakterze analityczno-rekomenda-
cyjnym jest takze Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030.
Trzecia fala nowoczesnosci. Jednym ze stawianych w nim celéw jest
Stworzenie Polski Cyfrowej. Cel ten ma by¢ realizowany m.in. poprzez
Zapewnienie szkRotom, instytucjom Rultury, innym instytucjom reali-
zujgcym zadania edukacji cyfrowej, oraz osobom uczgcym sie infra-
struRtury sieciowej oraz sprzetu ICT, w celu zapewnienia rownych szans
edukacyjnych I modernizacji procesu edukacyjnego, Stworzenie zde-



centralizowanego programu edukacji cyfrowej 0sob dorostych, opar-
tego na sieci Iinstytucji, organizacji | przedsiebiorstw prowadzgcych
edukacje cyfrowq oséb dorostych (w modelu uczenia sie przez cate
zycie, w tym nieformalnq i pozaszkolng), jako kluczowego mechanizmu
likwidowania wykluczenia cyfrowego 0sob dorostych oraz Wspieranie
wspotpracy, w skali lokalnej oraz ogdlnopolskiej, podmiotow zaanga-
zowanych w rdzne formy edukacji cyfrowej — w szczegolnosci szRot
z Innymi instytucjami publicznymi oraz organizacjami pozarzgdowymi.

BIALORUS

Najogoblniejszy biatoruski dokument strategiczny, o ktérym nalezy
tutaj wspomnie¢, to rozpisany na lata 20212025 program Cyfrowy
rozwoj Biatorusi. Jego naczelnym celem jest wprowadzenie techno-
logii informacyjnych i komunikacyjnych do sektoréw gospodarki na-
rodowej i do wszystkich sfer zycia spoteczenstwa. Z perspektywy ni-
niejszej strategii najistotniejszy jest fakt, ze postulowane jest w nim
zapewnienie dostepu do edukacji opartej na zastosowaniu nowocze-
snych technologii informacyjnych, zarowno w celu poprawy jakosci
procesu Rsztatcenia, jak | przygotowania obywateli do zycia i pracy
w gospodarce cyfrowej, do czego w oczywisty sposob przyczyni sie
utworzenie Multicentrum.

Na Biatorusi obowigzujg takze dwa szczegotowe dokumenty strate-
giczne bezposrednio zwiazane z rozwojem systemu edukacji: Kon-
cepcja rozwoju systemu edukacji Republiki Biatorusi do 2030 roku
oraz Koncepcja cyfrowej transformacji procesow w systemie edukacji
Republiki Biatorusi na lata 2019-2025. Pierwszy z tych dokumentéw
opiera sie na miedzynarodowych doswiadczeniach dotyczacych tren-
dow w rozwoju systemow edukacyjnych. Przede wszystkim zwraca sie
W nim uwage na koniecznos¢ uaktualnienia systemu edukacji narodo-
wej w zwigzku ze wspdtczesnymi przemianami gospodarczymi i spo-
tecznymi. Postulowane w nim kierunki rozwoju systemu edukacji to
koncentracja na jednostce, uwzglednienie osobowosci ucznia w do-
borze metod ksztatcenia, zwiekszenie dostepnosci edukacji, wiekszy
nacisk na praktyczny wymiar edukacji oraz — co najwazniejsze z per-
spektywy niniejszej strategii — komputeryzacje i cyfryzacje edukacji.
Co istotne, dokument ten skupia sie nie tylko na edukacji formalne;.
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Edukacja pozaformalna — rozmaite pozaszkolne programy skierowane
do réznych grup zainteresowan i roznych grup wiekowych — wprost
uznana jest za wazne ogniwo systemu edukacji.

W Koncepcji rozwoju systemu edukacji Republiki Biatorusi zidenty-
fikowane sa réwniez najwazniejsze problemy biatoruskiego systemu

edukacji. Co istotne, dzieki inicjatywie utworzenia Multicentrum czesc
z nich moze zostac ztagodzona. Chodzi o problemy takie, jak:

niedostosowanie poziomu wsparcia naukowego do rozwijaja-
cego sie rynku pracy, srodowiska informacyjnego i technologii;

niedobory infrastruktury spetniajacej wspotczesne wymagania;

niedobory specjalistycznego, nowoczesnego sprzetu do reali-
zacji programow stowarzyszen hobbystycznych;

Nalezy jednak podkresli¢, ze jeden ze zidentyfikowanych problemow
— niedobory personelu zdolnego do pracy w $srodowisku nowych tech-
nologii — moze okazac sie istotna przeszkoda w rozwoju Multicentrum.

Koncepcja cyfrowej transformacji procesow w systemie edukacji Re-
publiki Biatorusi na lata 2019-2025 okresla w jaki sposdb nowoczesne
technologie majg by¢ wprowadzane we wszystkie procesy realizowa-
ne w systemie oswiaty, w szczegélnosci w proces ksztatcenia. Jedno
ze sformutowanych w tym dokumencie zadan bezpos$rednio zwigzane
jestzinicjatywa utworzenia Multicentrum — postulowane jest bowiem:
stworzenie sprzyjajgcych warunkow dla dziatalnosci centrow robotyRi,
laboratoriow cyfrowych, specjalistycznych centrow STEM | technopar-
kow, w celu zapewnienia uczniom dostepu do mozliwosci technolo-
gicznych i innowacyjnych dyscyplin z zakresu nauk scistych i technicz-
nych, inzynierii, matematyki, programowania itp. Co niezwykle istotne
w kontekscie sygnalizowanych wczesniej potencjalnych problemow
ze znalezieniem odpowiedniej kadry Multicentrum, w dokumencie
tym znajduja sie zapewnienia 0 planowanej realizacji odpowiednich
szkolen umozliwiajacych przekwalifikowanie i rozwéj zawodowy kadry



nauczycielskiej i innych specjalistow systemu edukacji, aby motywo-
wac ich do rozwijania I promowania inicjatyw usprawniajacych proces
ksztatcenia poprzez wykorzystanie technologii cyfrowych.

6.3. Dokumenty o zasiegu regionalnym

Z perspektywy niniejszej strategii najwazniejszym z obowigzujacych
dokumentow o zasiegu regionalnym jest Strategia Rozwoju Wojewodz-
twa Mazowieckiego do 2030 roku — Innowacyjne Mazowsze. Zgodnie
z nim obszar ostrotecko-siedlecki jest niedoinwestowany pod wzgle-
dem infrastrukturalnym, ma stabg dostepnosc¢ do ustug publicznych
I niewielki potencjat rozwojowy. Aby temu zaradzi¢ sugerowane jest
prowadzenie polityki skutkujacej podniesieniem jakosci zycia i polep-
szeniem warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (..) oraz
wyRsztatceniem zdolnosci absorpcyjnych obszaru, a zwtaszcza osrod-
kéw miejskich (Ostroteki i Siedlec). Inicjatywa utworzenia Multicen-
trum posrednio przyczyni sie do realizacji wszystkich tych postulatow.

Sformutowane w tym dokumencie szczegdtowe cele strategiczne
dla regionu i zwigzane z nimi kierunki dziatan, o ktorych nalezy tutaj
wspomniec, to przede wszystkim:

wzrost konkurencyjnosci regionu poprzez rozwoj dziatalno-
$ci gospodarczej oraz transfer i wykorzystanie nowych tech-
nologii, ktory ma byc¢ realizowany m.in. poprzez wspieranie
rozwoju miast regionalnych i subregionalnych; wzmacnianie
potencjatu rozwojowego i absorpcyjnego obszardw wiejskich
oraz wspieranie budowy spoteczenstwa informacyjnego na
obszarach wiejskich;

poprawa jakosci zycia oraz wykorzystanie kapitatu ludzkiego
I spotecznego do tworzenia nowoczesnej gospodarki, ktora ma
by¢ osiggana m.in. poprzez ksztatcenie ustawiczne i podnosze-
nie kwalifikacji zawodowych, dostosowywanie systemow ksztat-
cenia i szkolen do potrzeb rynku pracy oraz wspieranie rozwoju
edukacji w zakresie nauk matematycznych i przyrodniczych;
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wykorzystanie potencjatu kultury | dziedzictwa kulturowego
oraz waloréw srodowiska przyrodniczego dla rozwoju gospo-
darczego regionu i poprawy jakosci zycia, zwigzane z dziata-
niami w kierunku rozwoju zaplecza instytucjonalnego kultury
I digitalizacji zasobdw, wspierania edukacji kulturalnej i arty-
stycznej oraz wykorzystywania osrodkdéw miejskich do tworze-
nia I promowania kultury.

Inicjatywa utworzenia Multicentrum jest rowniez spojna z celami sfor-
mutowanymi w dwoch lokalnych dokumentach strategicznych, ktoére
obowigzywaty do roku 2020 — w Strategii Rozwoju Miasta OstroteRi
do roku 2020 oraz w Strategii Oswiatowej Miasta Ostroteka na lata
2016-2020. W pierwszym z nich podkreslana byta koniecznos¢ roz-
wijania miejskiej oferty edukacyjnej odpowiadajacej na potrzeby lo-
kalnego rynku oraz atrakcyjnej dla mtodziezy oferty spedzania czasu
wolnego (w tym kontek$cie wprost postulowano poszerzanie oferty
Ostroteckiego Centrum Kultury). Strategia o$wiatowa byta oczywiscie
znacznie bardziej szczegdtowa w stawianych celach 1 rekomendo-
wanych dziataniach o charakterze edukacyjnym. Postulowano w niej
m.in. ksztattowanie wdrazanie innowacyjnych | nowatorskich roz-
wigzan edukacyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem przedmiotow
matematyczno-przyrodniczych oraz umiejetnosci informatycznych,
jezykowych i zawodowych, wzbogacanie oferty edukacyjnej zgodnej
z zainteresowaniami i aspiracjami mtodziezy oraz doposazenie placo-
wek oswiatowych w pomoce dydaktyczne oraz sprzet komputerowy.
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7. Diagnoza potrzeb spotecznych “A"
— analiza badan

Ponizszy rozdziat zawiera diagnoze potrzeb | wyzwan stojgcych przed
Multicentrami, podzielona na cztery obszary tematyczne: oferta edu-
kacyjna (podrozdz. 7.1), kadra (podrozdz. 7.2), infrastruktura i wyposa-
zenie (podrozdz. 7.3) oraz rynek pracy i wizerunek regionu (podrozdz.
7.4). Przedstawione dane zostaty uzyskane poprzez synteze wynikow
uzyskanych w toku badan wszystkimi metodami badawczymi. Szcze-
gblng uwage skierowano na potencjalne ryzyka oraz trudnosci funk-
cjonowania Multicentrum w Ostrotece i Mostach.

71. Oferta edukacyjna

PODSTAWOWA OFERTA MULTICENTRUM

Interaktywne srodowisko nauczania, z ktérego korzystaja multicen-
tra, jest produktem sprzedawanym przez firme DEGEM. Oferta zawie-
ra program zajec¢ wraz z potrzebnym do ich przeprowadzenia sprze-
tem®™. W ramach zaje¢ (nazwanych tez modutami) wyrdzni¢ mozna:
Multi-Sztuke, Multi-Muzyke, Multi-Jezyk, Multi-Nauke, Multi-Robotyke,
Multi-Technike i K-First. Projekt multicentrum jest oferowany w jednej,

standardowe]j specyfikacji, ale placowki nie sg zobowigzane trzymac
sie go bez modyfikacji.

Jak wskazujg przedstawiciele istniejacych na terenie Polski | Biatorusi
Multicentréw, produkt oferowany przez firme DEGEM nie jest pozbawio-
ny wad. Gtowny problem dotyczy sprzetu, ktory jest scisle zwigzany
z oferta edukacyjna — zajecia w Multicentrum w dominujgcym stopniu
zalezg od wykorzystywanej technologii. Koniecznos¢ dokupowania
wtasnego sprzetu i aktualizacja oprogramowania w celu urozmaicenia
I unowoczesnienia oferty Multicentrum, w stosunku do standardowej
oferty, okazujg sie by¢ jednym z gtéwnych wyzwan przed jakimi stoja
Multicentra. Przeprowadzone badania oraz przedstawiona diagnoza
majg na celu wskazanie, jakie modyfikacje oferty i jakie drogi rozwoju
bedg najkorzystniejsze dla projektu Multicentréow w Ostrotece i Mo-
stach: w jaki sprzet oraz oferte edukacyjng nalezy zainwestowac.



ANALIZA OFERTY ISTNIEJACYCH MULTICENTROW

Analizie zaje¢ edukacyjnych poddane zostaty cztery Multicentra po
stronie Polskiej I jedno po stronie Biatoruskiej, dodatkowo analiza
funkcjonowania Midicentrum w Suwatkach oraz Multicentrum w Grod-
nie wsparta zostata badaniami ankietowymi skierowanymi do lo-
kalnej spotecznosci (patrz: metodologia). Uwzglednione w badaniu
Multicentra oferowaty podobny profil zaje¢: moduty zawarte w stan-
dardowym programie oferowanym przez firme DEGEM, wzbogacone
pojedynczymi dziataniami dostosowanymi do potrzeb lokalnej spo-
tecznosci, takimi jak umozliwienie korzystania z komputerdw, inter-
netu, drukarki odwiedzajacym, zajecia skierowane do senioréw, zaje-
cia z kodowania i programowania analogowego. Wiekszos¢ badanych
Multicentréw rozwijato oferte podstawowa proponowana przez firme
DEGEM | oferowato wzgledem niej dodatkowe zajecia i atrakcje. Multi-
centrum w Skawinie organizuje ferie oraz noc naukowcéw (w trakcie
ktorej prowadzone byty m.in. warsztaty z kodowania, programowania
robotéw metoda Photon oraz wyswietlane byty filmy przy pomocy
technologii 3D), Multicentrum w Piasecznie stynie natomiast z prowa-
dzenia réznorodnych klubéw (m.in. Klubu Mangi i Anime, Lokalnego
Klubu Kodowania i Klubu Gier Planszowych)®.

Cele powstania Multicentrow, jakie zgtaszali dyrektorzy oraz dyrek-
torki uczestniczacych w badaniu placowek, byty zbiezne. Nie koncen-
trowaty sie na rynku pracy, lecz skupione byty raczej na urozmaiceniu

oferty oSwiatowej | kulturalnej miast | gmin oraz zwiekszeniu kompe-
tencji technologicznych i cyfrowych uczestnikow zajec.

Badane Multicentra nie prowadzity badan ewaluacyjnych (poza testa-
mi poziomujacymi z jezykéw obcych) majacych na celu sprawdzenie
zadowolenia i wptywu prowadzonych zaje¢ na uczestniczki | uczest-
nikow. Dyrektorzy | dyrektorki Multicentrow zgtaszali, ze widoczny byt
wptyw zaje¢ na umiejetnosci uczennic 1 uczniéw, oraz ze opiekunki
I opiekunowie uczestnikow zgtaszali pozytywne skutki uczestnictwa
w zajeciach. Wedtug doniesien, u dzieci stopniowo zmniejszat sie lek
przed nowoscig, przed nieznanym programem lub systemem — zwiek-
szato sie zainteresowanie eksperymentowaniem w przestrzeni cyfro-

wej | bardziej intuicyjne z niej korzystanie. Stopniowe zwiekszanie sie
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kompetencji byto zauwazalne zwtaszcza przez coraz mniejsza potrze-
be pomocy ze strony instruktoréw zajec, a co za tym idzie — wiekszg
samodzielnos$¢ w obcowaniu z technologia.

ZADOWOLENIE Z ZAJE('Z

Wyniki ankiety skierowanej do mieszkancow Suwatk zdaja sie potwier-
dzac¢ diagnoze zadowolenia uczestnikéw. Osoby korzystajace z oferty
Midicentrum (jest to nazwa wtasna Multicentrum w Suwatkach) wy-
bieraty odpowiedzi wskazujace zadowolenie z zaje¢ (tacznie 80,4% an-
kietowanych wskazato, ze ocenia udziat w zajeciach Midicentrum jako
przydatny i warto$ciowy) i generalnie poprawe umiejetnosci dotycza-
cych korzystania z nowych technologii.

Wykres 1: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy udziat w zajeciach Midi-
centrum oceniasz jako przydatny i warto$ciowy?" (57)

zdecydowanie
tak

[
trudno
powiedzieé

nie

zdecydowanie
nie l 1.8%

Obiecujace wydaja sie odpowiedzi na pytanie dotyczace umiejetnosci
zwigzanych z robotyka. tacznie 61.4 % ankietowanych wskazato, ze
udziat w zajeciach Midicentrum polepszyt lub zdecydowanie polep-
szyt ich umiejetnosci zwigzane z robotyka.
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Wykres 2: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy udziat w zajeciach Midi-
centrum polepszyt Twoje umiejetnosci zwigzane z robotyka? (57)

zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedzie¢

nie

zdecydowanie
nie . 3,5%

Odpowiedzi na pytanie dotyczace polepszenia umiejetnosci zwiaza-
nych z korzystaniem z technologii informatycznych wahaja sie miedzy
tak (30,4% — 17 odpowiedzi) i nie (26.8% — 15 odpowiedzi).

Wykres 3: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy udziat w zajeciach Midi-
centrum polepszyt Twoje umiejetnosci zwigzane z korzystaniem
z technologii informatycznych? (57)

zdecydowanie
tak
tak

trudno
powiedzie¢

nie

zdecydowanie
nie
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Przyczyny tej roznicy mozna upatrywac w ocenie poczatkowego po-
ziomu umiejetnosci zwigzanych z technologiami informatycznymi.
Technologie informatyczne sg bardziej dostepne dla mtodych osob,
niz szeroko rozumiana robotyka (pytanie nr 4) — co moze mie¢ wptyw
na réznice w odpowiedziach na te pytania. tatwy i czesty dostep do
technologii informatycznych moze powodowac, ze mtodziez czuje sie
w nich pewna na tyle, by polepszenie umiejetnosci wymagato zajec
0 wysokim stopniu zaawansowania. Biorgc pod uwage wysoki stopien
zadowolenia z udziatu w zajeciach (na ktére tacznie 80.4% ankieto-
wanych odpowiedziato tak lub zdecydowanie tak) nalezy sie zastano-
wi¢ czy inwestowanie w ten aspekt jest konieczny. Bardzo niewielki
procent ankietowanych (5.4% — 3 odpowiedzi) odpowiedziato zdecy-
dowanie nie. Te odpowiedzi pokazuja, ze wielu uczestnikow jest za-
dowolonych z zaje¢ w multicentrum nawet, jesli nie uwazaja, ze te
zajecia zwiekszajg poziom ich umiejetnosci i zainteresowania danym
tematem. Oznacza to, ze duza sita Midicentrum jest bardzo atrakcyjny
I przyjemny dla uczestnikow format zajec.

Pytania dotyczace zwiekszenia zainteresowania robotykg, informaty-
kg I nowymi technologiami oraz checi rozwijania umiejetnosci z nimi
zwigzanymi, nie wskazujg na utrwalony pozytywny trend i daja raczej
ambiwalentne wyniki.

Wykres 4: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy udziat w zajeciach Midi-
centrum zwiekszyt Twoje zainteresowanie robotyka, informatyka
i nowymi technologiami? (57)

zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedzie¢

nie

zdecydowanie
nie
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Na pytanie dotyczace potrzeby zmian w sposobie dziatania Midicen-
trum 5 z 47 0sOb wskazato, ze dobrze bytoby postawi¢ na oferte dla
0s0b dorostych, senioréw lub starszych dzieci i mtodziezy. Dodatko-
wo jedna osoba zgtosita potrzebe wprowadzenia zajec¢ dla 0sdb nie-
petnosprawnych. 3 osoby ankietowane wskazaty potrzebe zakupu no-
wego sprzetu albo poszerzenie oferty zaje¢. Dominowata odpowiedz
nie (28 z 47 ankietowanych).

Co ciekawe, najbardziej zadowolonga grupa ze wszystkich grup ankie-
towanych byta grupa opiekunow dzieci i mtodziezy, biorgcych udziat
w zajeciach Midicentrum. Ankietowani oceniali wysoko zaréwno po-
ziom prowadzonych zaje¢, jak i wzrost kompetencji cyfrowych i in-
formatycznych u wychowanek i wychowankéw. Byli tez grupa najwy-
zej oceniajaca wptyw powstania Midicentrum na wizerunek regionu.

Wykres 5: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy uwaza Pan/Pani, ze
zajecia w Midicentrum prowadzone byty na odpowiednio wysokim
poziomie? (39)

zdecydowanie
tak

[
trudno
powiedziec

nie

zdecydowanie
nie . 2,6%
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Wykres 6: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy widzi Pan/Pani wzrost
kompetencji cyfrowych/informatycznych u dziecka/dzieci w stosun-
ku do okresu przed uczestniczeniem w zajeciach Midicentrum? (39)

zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedzieé

nie

zdecydowanie
nie

Odpowiedz na pytanie dotyczace technologii informatycznych okaza-
ta sie by¢ najbardziej problematyczna dla tej grupy. Jak zostato opi-
sane w kontekscie grupy uczestnikow i uczestniczek przyczyng moze
by¢ powszechnosc¢ technologii informatycznych. Stosunkowo niska
popularnos¢ odpowiedzi nie | zdecydowanie nie wskazuje na raczej
pozytywna ocene trendu.

Wykres 7: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy widzi Pan/Pani wzrost zain-
teresowania technologiami informatycznymi u dziecka/dzieci w sto-
sunku do okresu przed uczestniczeniem w zajeciach Midicentrum? (39)

zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedziec

nie

zdecydowanie

nie 2,6%
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Zdecydowanie tatwiej byto tej grupie wskaza¢ wzrost zainteresowa-
nia robotyka — co jest pozytywnym trendem. Grupa opiekundéw jest
rowniez przekonana, ze Midicentrum ma potencjat, zeby dtugotrwale

zwiekszy¢ zainteresowanie dzieci i mtodziezy zaréwno robotyka jak
I technologiami informatycznymi.

Wykres 8: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy widzi Pan/Pani wzrost
zainteresowania robotyka u dziecka/dzieci w stosunku do okresu
przed uczestniczeniem w zajeciach Midicentrum? (39)

zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedzie¢

nie

zdecydowanie
nie

Wykres 9: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy uwaza Pan/Pani, ze Midi-
centrum ma potencjat, zeby dtugoterminowo zwiekszy¢ zainteresowa-
nie dzieci robotyka i technologiami informatycznymi w regionie? (39)

zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedziec

nie 2,6%

zdecydowanie
nie l 2,6%
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Tak wysoki poziom zadowolenia wsrod opiekunek i opiekundw dzieci
korzystajacych z zaje¢ Midicentrum jest bardzo pozytywnym sygna-
tem. Pokazuje, ze nadzieje poktadane w Midicentrum sg duze | wptyw
jego powstania jest oceniany, przez zainteresowang grupe, jako duzy.
Opiekunowie obserwujg, ze podopieczni i podopieczne korzystaja
z centrum z checig | angazujg sie w przedstawiane tresci. Tak przy-
chylne opinie ze strony tej grupy mogg swiadczyc¢ o tym, ze powstanie
Midicentrum w Suwatkach miato zauwazalne oddziatywanie na nich
I ich podopiecznych.

W badaniu skierowanym do mieszkancow Grodna udato sie pozyskac
bardzo matga reprezentacje uczestnikow i uczestniczek zajec. Ankieto-
wani odpowiedzieli, ze zajecia polepszyty ich umiejetnosci we wszyst-
kich badanych zakresach (robotyka, 1T, I1CT), wskazaty, ze zwiekszyty
generalnie ich zainteresowanie robotyka i nowymi technologiami
(100% odpowiedzi na pytanie zdecydowanie tak), ale mimo to, podob-
nie jak po stronie polskiej — nie przetozyto sie to na plany zawodowe
(po jednej odpowiedzi na nie i trudno powiedziec).

ZAPOTRZEBOWANIE NA OFERTE EDUKACYJNA
WSROD MEODZIEZY — OSTROLEKA

Jak pokazuje analiza danych dotyczgcych edukacji w regionie Ostro-
teckim (por. rozdziat 5.1.) mtodziez Ostrotecka chetnie wybiera kierunki
rozwoju zwigzane z technologiami informatycznymi, o czym swiadczy
wysoka popularnosc¢ kierunku technik informatyk wsréd kierunkow
szkét technicznych. Ankieta skierowana do mtodziezy Ostroteckiej po-
twierdza ten trend, pokazujac, ze wiekszos¢ mtodych 0sob jest zain-
teresowana podnoszeniem swoich umiejetnosci z zakresu technologii
informatycznych i robotyki (541 % ankietowanych odpowiedziato, ze
raczej lub zdecydowanie chciatoby podnies¢ rzeczone kompetencje).
Moze to wskazywac na gtod wiedzy i otwartosc na zajecia podnoszace
te kompetencje wykraczajace poza standardowy program oferowany
w szkotach. Uczennice i uczniowie pragng podnosi¢ swoje kompeten-
cje nawet jezeli generalnie postrzegajg swoje umiejetnosci w tym za-
kresie jako dobre.



ANALIZA BADAN

Wykres 10: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy chciat(a)by$ podnies¢
swoje kompetencje z zakresu technologii informatycznych i komu-
nikacyjnych lub robotyki? (958)

na pewno tak

raczej tak

nie wiem

raczej nie

na pewno nie . 2,7%

Wykres 11: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jak oceniasz swoje kompeten-
cje w zakresie technologii informatycznych i komunikacyjnych? (958)

bardzo
dobrze

dobrze

przecietne

stabe . 4 5%

bardzo
stabe I 0.7%

Badanie ankietowe sugeruje, ze wysokie zainteresowanie mtodych
ludzi umiejetnosciami zwigzanymi z technologiami informatycznymi
I robotyka nie przektada sie na ich pragnienie wybrania zwigzanych
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z nimi drég rozwoju zawodowego. Moze to kwestionowac¢ wyobraze-
nie, jakoby wystarczyto zainteresowa¢ mtodych ludzi tematem, zeby
stat sie on wybrana przez nich droga kariery. Dodatkowo umiejetnosci
zwigzane z nowymi technologiami sg na tyle wszechobecne, ze ich
uzywanie przydaje sie po prostu w codziennym zyciu — niekoniecznie
musi wigzac sie z rozwijaniem pod katem drogi zawodowe;.

Wykres 12: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy planujesz pracowac
w przysztosci w technologiach informatycznych lub robotyce? (958)

na pewno tak
raczej tak
nie wiem
raczej nie

na pewno nie

W kontekscie wskazania profilu zajec, ktore dla mtodych ludzi mogty-
by by¢ najbardziej interesujace, dominujg zajecia naukowe i jezykowe,
na trzecim miejscu pod wzgledem atrakcyjnosci mtodziez wskazata
zajecia skupione na nauce programowania i umiejetnosci zwigzanych
z robotyka. Najmniej chetnie wybieranym profilem zaje¢ byty zajecia
artystyczne. Jest to o tyle wazne, ze zajecia naukowe silnie koreluja
z koniecznoscia wyposazenia centrum w nowoczesny sprzet (najcze-
Sciej wskazywany priorytet) oraz wymagaja wykwalifikowanej kadry
(problem ze znalezieniem specjalistow, ktérzy mogliby prowadzi¢ za-
jecia naukowe lub techniczne jest czesto wskazywanym problemem
przez dyrektorow i dyrektorki istniejacych w Polsce Multicentrow).

Wykres 13: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jakie powinny by¢ najwazniej-
sze priorytety dla tworzonego Multicentrum technologii informa-



ANALIZA BADAN

tycznych i robotyki? (Spos$réd proponowanych ponizej priorytetéw
wybierz maksymalnie 3, ktére wedtug Ciebie sg najwazniejsze) (958)

nowoczesny sprzet
bezptatne zajecia naukowe
bezplatne zajecia jezykowe

wykwalifikowana kadra

bezplatne zajecia
programowania/robotyki

bezptatne zajgcia
artystyczne/muzyczne

ciekawa oferta rozrywkowa

wspotpraca z firmami z
ICT/robotyki (mozliwosc¢ stazy)

program stypendialny

dobra promocja, jasne
informowanie o tym co sig
dzieje, jaka jest oferta

ZAPOTRZEBOWANIE NA OFERTE EDUKACYJNA
WSROD DZIECI — OSTROLEKA

Najmtodsi potencjalni uzytkownicy Multicentrum w Ostrotece sg pew-
ni swoich umiejetnosci zwigzanych z technologiami informatycznymi
(starsza grupa wiekowa zdecydowanie duzo bardziej ostroznie oceni-
ta swoje umiejetnosci), jednoczesnie wykazuje duzg che¢, zeby dalej
rozwijac sie w tym zakresie.

Wykres 14: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jak dobrze radzisz sobie
z komputerem i telefonem? (407)

bardzo
dobrze

dobrze
przecietne

stabe . 3.4%

bardzo
stabe I 0.9%
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Wykres 15: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy chciatbys nauczy¢ sie
robi¢ wiecej ciekawych rzeczy na telefonie i komputerze albo zoba-
czy¢ jak programuje sie roboty? (407)
na pewno tak
raczej tak
nie wiem

raczej nie

na pewno nie . 2,3%

W kontekscie atrakcyjnosci zaje¢ najmtodsi potencjalni uzytkownicy
Multicentrum odpowiedzieli w sposéb réznigcy sie od starszej mto-
dziezy. Wsréd zajec zdecydowanie dominowaty ciekawe gry | zabawy,
popularnoscia cieszyty sie rowniez zajecia z programowania i roboty-
ki. Okazuje sie, ze najmtodsi wysoko cenig tez zajecia naukowe.

Wykres 16: Rozktad odpowiedzi na pyt. Ktdre rzeczy z listy ponizej
podobaja Ci sie? Wybierz maksimum 3 rzeczy. (407)

ciekawe gry i zabawy

bezplatne zajgcia
programowania/robotyki

korzystanie z nowoczesnego
sprzetu

bezptatne zajecia naukowe

bezplatne zajecia
artystyczne/muzyczne

bezplatne zajecia jezykowe

zajecia z madrymi,
doswiadczonymi
nauczycielami

wsparcie pieniezne w zamian
za wyniki w nauce

pokazanie jak wyglada praca z
komputeram

dobra promocja, jasne
informowanie o tym co sig
dzieje, jaka jest oferta

66



ANALIZA BADAN

ZAPOTRZEBOWANIE NA OFERTE EDUKACYJNA
WSROD MLODZIEZY — MOSTY

Mtodziez z Mostow generalnie dobrze ocenia swoje umiejetnosci zwia-
zane z poruszaniem sie w swiecie technologii informatycznych oraz jest
zainteresowana rozwojem tych umiejetnosci. W tym zakresie odpowia-
data bardzo podobnie do rowiesniczej grupy ankietowanych z Ostroteki.
Roznice pomiedzy grupami wida¢ w odpowiedziach na pytanie dotycza-
ce checi podniesienia swoich kompetencji z zakresu technologii infor-
matycznych — mtodziez z Mostéw chetniej wskazywata odpowiedzi tak
i zdecydowanie tak (tacznie 70.8% ankietowanych po stronie Mostéw
w poréwnaniu do 54% ankietowanych po stronie Ostroteki).

Wykres 17: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jak oceniasz swoje kompeten-
cje w zakresie technologii informatycznych i komunikacyjnych? (922)

bardzo
dobrze

dobrze

przecietne

stabe . 4.5%

bardzo
stabe I 0.7%

Wykres 18: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy chciat(a)by$ podnies$é swo-
je kompetencje z zakresu technologii informatycznych i komunikacyj-
nych lub robotyki? (922)

na pewno tak
raczej tak
nie wiem

raczej nie

na pewno nie I 2,3%
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Mtodziez z Mostéw wskazuje zajecia naukowe jako najbardziej poza-
dane. Zajecia z programowania i robotyki znajduja sie na kolejnym
miejscu, cieszac sie duzo wieksza popularnoscig wsréd mtodziezy
z Mostow niz Ostroteki — kosztem np. zajec jezykowych.

Wykres 19: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jakie powinny by¢ najwazniej-
sze priorytety dla tworzonego Multicentrum technologii informa-
tycznych i robotyki? Sposrdd proponowanych ponizej priorytetow
wybierz maksymalnie 3, ktore wedtug Ciebie sg najwazniejsze. (922)

bezptatne zajecia naukowe

nowoczesny sprzet

bezptatne zajecia
programowania/robotyki

bezptatne zajecia jezykowe

wykwalifikowana kadra
wspotpraca z firmami z
ICT/robotyki (mozliwo$¢ stazy)
dobra promocja, jasne
informowanie o tym co sie
dzieje, jaka jest oferta
bezptatne zajecia
artystyczne/muzyczne

program stypendialny

ciekawa oferta rozrywkowa

ZAPOTRZEBOWANIE NA OFERTE EDUKACY)NA
WSROD DZIECI — MOSTY

Mastowskie dzieci zdecydowanie gorzej oceniaja swoje umiejetnosci
zwigzane z obstuga telefonu i komputera niz dzieci badane w Ostrote-
ce: ocena bardzo dobrze pojawia sie zdecydowanie rzadziej. Rowniez
w kwestii checi rozwijania swoich umiejetnosci w tym zakresie dzieci
z Mostow procentowo czesciej wskazujg zdecydowang chec rozwoju
kompetencji. Odpowiedzi nie i na pewno nie pojawiaja sie rzadziej niz
u réwiesnikow z Ostroteki.

Wykres 20: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jak dobrze radzisz sobie
z komputerem i telefonem? (340)
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bardzo
dobrze

dobrze
przecietnie

stabo . 3,8%

bardzo
stabo I 1.5%

Wykres 21: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy chciatbys nauczy¢ sie
robi¢ wiecej ciekawych rzeczy na telefonie i komputerze albo zoba-
czy¢ jak programuje sie roboty? (340)

nie wiem -
raczej nie . 4,4%

na pewno nie I 1,8%

Odpowiedz dotyczaca checi rozwoju umiejetnosci technologicznych
znajduje zdecydowane odzwierciedlenie w pytaniu o to, jakie zajecia
wydaja sie mtodym ludziom najbardziej interesujace. Zajecia z pro-
gramowania i robotyki cieszg sie najwieksza popularnoscig. Mostow-
skie dzieci zdecydowanie mniej niz dzieci z Ostroteki cenig forme pro-
wadzenia zaje¢ w postaci gier i zabaw (ktéra to odpowiedZ jest na
pierwszym miejscu wsrod odpowiedzi Ostroteckich dzieci). Zajecia
jezykowe cieszg sie duza popularnoscig — zdecydowanie wiekszg niz
wsrod dzieci w Ostrotece. Tak wysokie zainteresowanie moze byc spo-
wodowane niewystarczajacg edukacja jezykoéw obcych w biatoruskich
szkotach. Zgodnie z rankingiem przeprowadzonym przez eF Education
— Polska znajduje sie na 16 miejscu pod wzgledem znajomosci jezyka
angielskiego wsréd obywatelek i obywateli, natomiast Biatorus$ jest
na miejscu 40'". Waznym celem dla Multicentrum w Mostach moze by¢
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dazenie do minimalizacji tej roznicy. Mostowskie dzieci sg tez — w sto-
sunku do dzieci z Ostroteki — duzo bardziej zainteresowane wspar-
ciem finansowym ze strony Multicentrum. Przyczyna najpewniej sa
réznice ekonomiczne obu krajow.

Wykres 22: Rozktad odpowiedzi na pyt. Ktore rzeczy z listy ponizej
podobaja Ci sie? Wybierz maksimum 3 rzeczy. (340)

bezplatne zajecia
programowania/robotyki

bezplatne zajecia jezykowe

bezptatne zajecia naukowe

korzystanie z nowoczesnego
sprzetu

Zzajecia z madrymi,
doswiadczonymi
nauczycielami

wsparcie pieniezne w zamian
za wyniki w nauce

bezptatne zajecia
artystyczne/muzyczne

ciekawe gry i zabawy
pokazanie jak wyglada praca z
komputerami

dobra promocja, jasne

informowanie o tym co sig
dzieje, jaka jest oferta

W kontekscie oferty edukacyjnej, jezeli ujmiemy ja z pominieciem
kwestii sprzetu oraz kadry (ktére to kwestie, istotne i zwigzane z ofer-
tg edukacyjna, zostang opisane szerzej w rozdziatach 7.2 i 7.3) — pro-
blemem jest kwestia braku ewaluacji, w celu sprawdzenia jaki wptyw
edukacyjny zajecia maja na badanych uczestnikow oraz koniecznos¢
poszerzania podstawowej oferty edukacyjnej oferowanej przez firme
DEGEM poniewaz okazywata sie by¢ niewystarczajaca.

7.2. Kadra

Obok dopasowanej oferty edukacyjnej, kluczowg dla powodzenia pro-
jektu Multicentrum jest posiadanie odpowiedniej kadry do realizowa-
nia modutow edukacyjnych, a takze obstugi funkcjonowania jednostki.
W kontekscie Multicentrum mozna wyrdznic trzy grupy zaangazowa-
nych w projekt pracownikow:



Pracownicy administracyjni,
Edukatorzy,

Edukatorzy-specjalisci.

Powyzsze grupy nie sg koniecznie roztaczne, co oznacza, ze po odpo-
wiednim przeszkoleniu te same osoby moga wykonywac np. zadania
administracyjne i edukacyjne, badz edukacyjne i specjalistyczne edu-
kacyjne. Ponizej znajduja sie doktadniejsze opisy wskazanych grup.

Pracownicy administracyjni w tym wypadku rozumiani sg dosc
szeroko, jako osoby zajmujgce sie wszystkimi operacyjnymi aspekta-
mi funkcjonowania Multicentrum. Wsréd tych zadan wskaza¢ mozemy
nadzorowanie kwestii prawnych, finansowych, zasobowych, a takze
zwigzanych z promocja | komunikacja.

Do tej grupy zaliczamy osoby przeszkolone | dysponujace ma-
teriatami oraz kompetencjami pozwalajacymi im prowadzi¢ zrozni-
cowana game zaje¢ w Multicentrum. Kluczowg cechg dla tej grupy
jest pasja do pracy z dzie¢mi i mtodziezg, a takze kompetencje dy-
daktyczne i pedagogiczne. Edukatorzy w Multicentrum powinni byc
wszechstronni, otwarci na zmiany i rozwoj, komunikatywni i umiejacy
pracowac z roznymi grupami wiekowymi. Taka grupa osob powinna
stanowic trzon kadry edukacyjnej Multicentrum, zapewniajac ciggtosc
prowadzenia podstawowych zajec z oferty.

Jako edukatoréw-specjalistow rozumiemy osoby, ktore oprocz
cech potrzebnych wszystkim edukatorom, posiadaja wiedze badz
umiejetnosci pozwalajace prowadzi¢ im zajecia 0 wyzszym stopniu
zaawansowania. Dla przyktadu, moga to by¢ zaawansowane zajecia
muzyczne badz jezykowe, lub zajecia naukowe przeznaczone dla
starszych grup.

Jak pokazuja doswiadczenia licznych Multicentréw, czesto to wtasnie
pozyskanie odpowiedniej kadry jest kluczowym wyzwaniem przed
ktorym stoja. Charakterystyczne dla Multicentrum jest dostarcza-
nie modutow edukacyjnych, ktére cechuje jednoczesnie wysoki walor
dydaktyczny jak i ciekawa, atrakcyjna forma. Z definicji wiec nie jest
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mozliwe odniesienie sukcesu bez 0sob, ktére sa w stanie prowadzic
zajecia wtasnie w taki sposob.

Wsrod szczegdlnie trudnych wyzwan z ktérymi mierzga sie funkcjonu-
jace Multicentra jest pozyskanie 0sob do prowadzenie zajec z zakresu
nauk scistych. Zajecia z obszaru chemii, fizyki czy biologii okazywaty
sie niemozliwe do przeprowadzenia bez udziatu oséb z danym wy-
ksztatceniem kierunkowym. Problem ten dotyczy zaréwno aspektu
znajomosci tych specjalistycznych tresci, jak i umiejetnosci obstugi
sprzetu laboratoryjnego. Multicentra potrzebujg rowniez oséb o spe-
cjalistycznych klasyfikacjach do prowadzenia zajec jezykowych oraz
artystycznych | muzycznych, jednak problem ten dotyczy w szcze-
gblnosci zajec dla grup starszych i bardziej zaawansowanych. Czesto
wystepuje tez problem duzej rotacji wsrdd edukatorow o wiedzy spe-
cjalistycznej, co jeszcze bardziej zwieksza ryzyko niewykorzystania
w petni potencjatu ofertowo-infrastrukturalnego.

Proby przezwyciezenia tego problemu moga obejmowac dziatania ta-
kie jak bliska wspotpraca ze szkotami, umozliwienie studentom i ab-
solwentom realizowania praktyk w Multicentrum oraz pozyskiwanie
dodatkowych, celowych srodkow na okreslone moduty zajec ze zrodet

zewnetrznych (szerzej oméwiono to w rekomendacji nr 5 w rozdziale 8).

W wypadku regionow Ostroteki oraz Mostow sytuacja wyglada najlepieg)
w przypadku grupy nr 2: edukatoréw. Zarowno Ostroteckie Centrum Kul-
tury jak i Biblioteka Rejonowa w Mostach dysponuja kadrg doswiadczo-
nych pracownikéw kultury, ktorzy po odpowiednim przeszkoleniu beda
mogli prowadzi¢ duzg czesc zajec z oferty Multicentrum.

OCK jest juz aktywne w obszarze edukacyjnym | prowadzi cieszgce
sie dobra opinig zajecia dla dzieci i mtodziezy, gtownie artystyczne.
Zaangazowanie edukatoréw prowadzgcych te zajecia oprécz umozli-
wienia realizacji czesci z planowanych modutow Multicentrum bedzie
miec réwniez pozytywne skutki wizerunkowe. Dzieci i mtodziez chet-
niej beda zapisywaty sie na nowe zajecia wiedzgac, ze prowadza je zna-
ni im, zaufani i lubiani edukatorzy. Jednak znaczne poszerzenie oferty
zajec¢ edukacyjnych prawdopodobnie bedzie wymagato poszerzenia
tej grupy 0sob i przygotowanie nowych etatdow w OCK.



Rowniez Biblioteka Rejonowa w Mostach dysponuje doswiadczong ka-
dra. W tej instytucji planuje sie przeszkolenie 12 pracownikow w kwe-
stiach zwigzanych z ofertg Multicentrum | kompetencjami edukatorski-
mi w poczatkowym etapie funkcjonowania Multicentrum. Biblioteka ma
wiec juz zasoby ludzkie, ktére pozwalajga w duzym stopniu stworzyc jej
grupe edukatorow. Ponadto, w bibliotece pracuje tez juz jedna osoba
0 specjalistycznych umiejetnosciach w zakresie technologii informacyj-
nych, ktérej umiejetnosci pozwalaja prowadzi¢ czesc zajed, np. zwigza-
nych z programowaniem. Jednak i tutaj stosujg sie opisane powyzej wy-
zwania zwigzane z pozyskaniem edukatorow-specjalistow oraz mozliwe
sposoby na ich przezwyciezenie.

Ostatnia nie omoéwiona grupa to pracownicy administracyjni. Z do-
Swiadczen innych Multicentréw wynika, ze zorganizowanie sprawne-
go systemu administracji jest koniecznym warunkiem do odniesienia
sukcesu. Zasoby ludzkie instytucji macierzystych prawdopodobnie
okaza sie niewystarczajace, aby obstugiwa¢ dodatkowo wszyst-
kie kwestie logistyczne, finansowe, prawne, promocyjne zwigzane
z Multicentrum. Dlatego wazne jest zatrudnienie oséb, ktére beda

skupiaty sie na tych zadaniach.

Najczestsze problemy kadrowe w multicentrach dotyczg pozyska-
nia odpowiedniej grupy edukatoréw-specjalistow. Multicentra czesto
przegrywajg konkurencje o pozyskanie oséb o klasyfikacjach specjali-
stycznych (szczegdlnie w obszarze nauk $cistych) z przedsiebiorstwami
sektora prywatnego, ktore czesto sg w stanie zaoferowac lepsze wa-
runki zatrudnienia. Tworzgc nowe multicentra nalezy wiec przygoto-
wac strategie pozyskiwania takich osob, bowiem braki kadrowe moga
by¢ przyczyna niemozliwosci realizacji potencjatu placowki, niewyko-
rzystywania zakupionego sprzetu i przestrzeni edukacyjnych.

7.3. Infrastruktura i wyposazenie

Multicentrum w Ostrotece znajdowac sie bedzie w zaadaptowanym
skrzydle dworca PKP na osiedlu Stacja (wraz z remontem drogi do-
jazdowej oraz uporzadkowaniem przylegtego skweru). Multicentrum
w Mostach natomiast bedzie zlokalizowane w budynku Biblioteki
Rejonowej. Oba budynki zostang przebudowane, wyremontowane
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| zaadaptowane do potrzeb uzytkownikdw, m.in. poprzez instalacje
podjazdow oraz wind utatwiajacych poruszanie sie po budynku 0so-
bom starszym i niepetnosprawnym. Z ustug Multicentrow w Ostrotece
I Mostach beda mogli docelowo korzysta¢ wszyscy, bez ograniczen
wiekowych i spotecznych — dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym,
studenci, dorosli, a nawet emeryci | rencisci. Laboratoria naukowe
I techniczne zapewnig warunki do prowadzenia zarowno badan indy-
widualnych, jak i zaje¢ grupowych. Ponadto, w ramach zaje¢ ksztat-
towane beda takie cechy spoteczne jak umiejetnosc¢ pracy w zespole,
wspolne wytyczanie celdow oraz umiejetnosci prezentacyjne. Celem
projektu jest réwniez wzmocnienie potencjatu rynku pracy w obsza-
rze potrzeb dotyczacych specjalistow w ICT i robotyki w transgranicz-
nym obszarze Polski i Biatorusi oraz na europejskim rynku pracy.

Oba Multicentra beda miescity sie na dwoch pietrach — parterze
I I pietrze budynkow. W przypadku Multicentrum w Ostrotece, na par-
terze skrzydta dworca PKP powstang laboratoria: eksperymentu, Mul-
ti-Nauka, Multi-Sztuka, Multi-Muzyka, Multi-Technika, Multi-Robotyka,
K-First, sala konferencyjna oraz inne pomieszczenia do obstugi uzyt-
kownikdéw Multicentrum. Na pietrze rozmieszczone zostang pracownie
oparte na technologii LEGO: pracownia kreatywnosci, programowania
gier, robotyki, sztuki oraz inne pomieszczenia przeznaczone do uzytku
uczestnikow zajec. Projekt zaktada tez uporzadkowanie | przebudowe
Placu Dworcowego z dojazdami oraz powstanie plenerowych pracowni
doswiadczalnych. Pracownie i laboratoria beda umozliwiaty prowadze-
nie kreatywnych zaje¢ edukacyjnych, zgodnie z opracowanym progra-
mem edukacyjnym. Zgodnie z zapowiedziami, z oferty centrum beda
mogli korzysta¢ rowniez nauczyciele-instruktorzy, w celu zdobycia
lub poszerzenia swoich kompetencji w zakresie edukacji cyfrowej. Do
obstugi placéwki w Ostrotece zatrudnionych zostanie osiem nowych
0s0b. Partnerem Ostroteckiego projektu jest miasto Mosty, w ktorym
Centrum Kompetencji Technologii Informacyjno — Komunikacyjnych
powstanie w wyremontowanej | zaadaptowanej Bibliotece Rejonowe].
Prace polega¢ beda m.in. na ociepleniu budynku | nowej elewacji ze-
wnetrznej oraz dostosowaniu pomieszczen na parterze oraz | pietrze

budynku. Powstang tam réwniez trzy nowe miejsca pracy.

Ze wzgledu na charakter Multicentrum, stanowigce placéwke eduka-
cyjng, wzbogacajaca tradycyjny system szkolny, budujaca szerokie
kompetencje do poruszania sie w technologiach informacyjno — ko-
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munikacyjnych oraz rozwijajgce kreatywnos¢, w projekcie przewidziane
sq dziatania bezposrednie polegajace na wyposazeniu i zaopatrzeniu
w niezbedne meble | sprzet komputerowy nowych jednostek. Kazde la-
boratorium i pracownia beda wyposazone w najnowoczesniejszy sprzet
I oprogramowanie. Zostang stworzone warunki do rozwoju wiedzy
I umiejetnosci zwiedzajacych, ksztattowania indywidualnych zdolnosci.

Laboratoria edukacyjne bazowac beda na nastepujacych
obszarach edukacji:

odnawialne systemy treningowe,
proces techniczny systemu trenowania robotyki,

podstawy komunikacji, elektryki, pneumatyki,
hydrauliki, mechaniki,

system szkoleniowy kontroli procesu,
skomputeryzowane srodowisko nauczania dla dzieci,
skomputeryzowana nauka muzyki i komponowania,
skomputeryzowane nauki kreatywnej sztuki,
skomputeryzowana nauka i praktyka jezyka angielskiego,
technologia dla dzieci K-FIRST,

podstawy szkolenia z robotyki,

system NEUROlog — Skomputeryzowane eksperymenty
naukowe z fizyki, biologii | chemii,

SENSE — system programowania
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LEGO — kreatywnos¢, LEGO WeDo, LEGO Scratch,
LEGO produkcja filmowa, LEGO Mindstorms;
LEGO programowanie gier komputerowych,

cyfrowe laboratorium NAURASZA,

drony.

Laboratoria wyposazone beda dodatkowo w 6 profesjonalnych dronow
z akcesoriami, wykorzystywanych do nagrywania materiatow wideo,
sprzetu niezbednego do komponowania i nagrywania muzyki, a takze
profesjonalnego aparatu i drukarki 3p.

Gtoéwna trudnoscig, na temat ktorej wypowiadali sie wszyscy dyrek-
torzy | dyrektorki placowek w ramach wywiadéw indywidualnych, jest
narzucone odgornie przez autora projektu — firme DEGEM — wypo-
sazenie | autorskie oprogramowanie Multicentrum. Po pierwsze, za-
uwazali oni niebezpieczenstwo uzaleznienia catego projektu zajec od
monopolisty. Po drugie, zgtaszali tez, ze podstawowa oferta nie jest
wystarczajaco atrakcyjna I urozmaicona, a z czasem wymaga dosc¢ ra-
dykalnego rozbudowania, m.in. o mikroskopy, tablety, tablice interak-
tywna, laptopy czy projektory. Co wiecej, duza czesc¢ sprzetu, ktora
podczas otwarcia placowek zostata zakupiona, teraz jest niewykorzy-
stywana — albo juz nie dziata, albo nie nadaza za aktualnym rozwo-
jem i technologicznie pozostaje w przesztosci (np. przez konieczno$¢
przeinstalowania na komputerach systemu operacyjnego, ktéry juz
podczas zakupu sprzetu byt wycofywany).

Sprawny, nowoczesny sprzet i mozliwosc¢ korzystania z niego w ramach
zaje¢ lub w wolnym dostepie s3 czesto gtownym elementem, ktory
przycigga mtodych ludzi do Multicentrum | Swiadczy o jego atrakcyj-
nosci. W procesie starzenia sie sprzetu, oprogramowania lub innych
aspektéw technologicznych oferta | ustugi przestajg by¢ dla mtodych
ludzi atrakcyjne. Pojawia sie tez problem powtarzalnosci zaje¢. Nowa-
torska, nowoczesna oferta jest kolejnym punktem zachecajgcym do
korzystania z Multicentrum — w momencie, kidy staje sie dobrze zna-
ny i schematyczny, placéwka zaczyna, traci¢ uzytkownikéw. Nie bez



znaczenia jest rowniez kwestia wyposazenia i eksploatacji sprzetu —
dyrektorzy 1 pracownicy Multicentrow zgtaszali problemy z brakami
Srodkéw nie tylko na zakup nowych pomocy/sprzetu, ale nawet na
naprawe czy modyfikacje juz istniejgcego. Przyktadowo, komputery,
ktére przez kilka lat cieszyty sie duzym zainteresowaniem wsréd mto-
dziezy przychodzgcej do MultiCentrum catymi grupami w ramach tzw.
Cafe internet i prowadzacej kilkugodzinne rozgrywki w gry kompute-
rowe, z czasem wymagaty coraz to wyzszych parametréw. Kiedy nato-
miast sprzet nie byt modyfikowany, powoli ta czes¢ uzytkownikdéw po
prostu odeszta.

Innym problemem, zgtaszanym przez dyrekcje i pracownikow Multi-
centrow na terenie Polski | Biatorusi, byto pojawienie sie na rynku
konkurencyjnych ofert lub instytucji wobec ktérych Multicentrum nie
byto juz dtuzej wyrdzniajacym sie na lokalnym rynku przedsiewzie-
ciem. Mimo ze w pierwszych latach funkcjonowania Multicentrum nie
miato praktycznie konkurencji (catkowicie bezptatne zajecia dla dzieci
I mtodziezy 6 dni w tygodniu, tacznie z sobotami, jak réwniez przez
caty okres ferii, wakacji, a takze przerw $wigtecznych), z czasem za-
interesowanie ofertg zaczynato male¢ — pojawiato sie coraz wiecej
instytucji, fundacji, stowarzyszen, ktore rowniez oferowaty podobne

typy zajec¢ dla dzieci | mtodziezy, w tym takze bezptatne.

7.4. Rynek pracy i wizerunek regionu

Gtowne cele powstania Multicentréw to poszerzenie i urozmaicenie
oferty edukacyjnej, oraz pozytywny wptyw na wizerunek regionu (por.
rozdziat 71), nie natomiast rozwdj lokalnego rynku pracy. Przedstawi-
ciele kadry kierowniczej istniejacych Multicentrow przekonani sg, ze
cele te, nie bez pewnych trudnosci, udawato sie realizowac. Szczegol-
nie istotne dla atrakcyjnosci oferty Multicentrum okazata sie by¢ no-
watorska oferta edukacyjna. Multicentra zyskiwaty na sytuacji, w kto-
rej na lokalnym rynku nie byto konkurencyjnych instytucji oferujacych
nowatorskg oferte edukacyjna.

Ocena dotyczaca wptywu centrum edukacyjnego na wizerunek regio-
nu jest odzwierciedlona w ankiecie przeprowadzonej na mieszkancach
Suwatk. Odpowiedzi réznity sie w zaleznosci od badanej grupy, ujaw-
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niajac pewne tendencje typowe dla kazdej z nich. Grupa najbardziej
przekonana o pozytywnym wptywie Midicentrum na wizerunek regio-
nu jest grupa opiekundéw/opiekunek oséb uczestniczacych w zajeciach.

Wykres 23: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy ocenia Pan/Pani, ze po-
wstanie Midicentrum miato pozytywny wptyw na wizerunek regionu?
(Opiekunowie i opiekunki dzieci uczestniczacych w zajeciach) (39)

zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedzie¢

nie

zdecydowanie
nie . 2,6%

Odpowiedzi tak | zdecydowanie tak to dominujace opinie dotyczace po-
zytywnego dziatania Midicentrum na wizerunek regionu. Grupa miesz-
kanek i mieszkancow, ktorzy nie byli byli zaangazowani w dziatania
Midicentrum (w tym sensie, ze nie byli uczestnikami zaje¢, nie byli na-
uczycielami, ani opiekunami uczestnikoéw), byta duzo bardziej ambiwa-
lentna (por. wykres 24) .

Mieszkancy | mieszkanki Suwatk, ktorzy nie byli zwigzani z dziatalnoscig
Midicentrum wskazywali odpowiedz zdecydowanie tak duzo rzadziej, na-
tomiast odpowiedz wyrazajaca brak pewnosci (trudno powiedziec) zde-
cydowanie czesciej od grupy opiekunek i opiekundw.

Wykres 24: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy ocenia Pan/Pani, ze po-
wstanie Midicentrum miato pozytywny wptyw na wizerunek regio-
nu? (Mieszkancy i mieszkanki Suwatk) (68)
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zdecydowanie
tak

tak

trudno
powiedzieé

nie

zdecydowanie
nie

Moze byc¢ wiec tak, ze region zmienit wizerunek na bardziej pozytyw-
ny tylko w oczach tych, ktérzy z powodu petnienia opieki nad mtoda
0soba, postrzegaja mozliwosc rozwiniecia edukacji dziecka jako bar-
dzo pozytywng dla regionu. Nalezy jednak zauwazy¢, ze zsumowa-
ne odpowiedzi tak i zdecydowanie tak (tacznie 41.2%) przewyzszaja
sume odpowiedzi nie i zdecydowanie nie (tacznie 26.5%) — nie jest
zatem tak, ze jednoznacznie uwazaja powstanie centrum za niepo-
siadajace zadnego wptywu. Mozliwe, ze jezeli Multicentra chciatyby
wptynac¢ na wizerunek regionu dla szerszych grup — musiatyby do-
stosowac swojg oferte tak, by kierowata sie takze na inne grupy niz
dzieci | mtodziez szkolna.

Jezeli chodzi o wptyw powstania Midicentrum na rynek pracy —
zadna z badanych w ankiecie grup nie widzi relacji. Moze miec to
odzwierciedlenie w odpowiedziach samej mtodziezy korzystajacej
z zaje¢ Midicentrum. Mtodzi ludzie oceniaja zajecia jako przydatne
i warto$ciowe (dominuja odpowiedzi tak i zdecydowanie tak®) oraz
tego, ze czesto odpowiadajg tak na pytanie o to, czy udziat w zaje-
ciach Midicentrum zwiekszyt ich zainteresowanie robotyka i techno-
logiami informatycznymi, natomiast nie wydaje sie miec¢ to przeto-
zenia na ich plany zawodowe.

Przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢ w obrebie dawnego wojewddz-
twa Ostroteckiego uwazajg, ze sektor zwigzany z technologiami IT lub
ICT rozwija sie w Srednim tempie lub wolno. Przedsiebiorcy wskazuja, ze
sektor zwiazany z robotyka nie rozwija sie wcale. Moze to wskazywac
na stosunkowo mata liczbe miejsc, w ktorych mtodzi ludzie zaintereso-
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wani tymi obszarami mogliby odby¢ praktyki. Sytuacje poprawia fakt,
ze wiekszos¢ przedsiebiorstw reprezentowana w ankiecie przyjmuje
uczniéw w ramach praktyk lub ma takie plany na przysztosc.

Region potencjalnie jest miejscem, w ktérym mtodzi ludzie zainte-
resowani branza raczej bedg w stanie odby¢ praktyki, zeby rozwijac
swoje umiejetnosci zawodowe. Natomiast badana préba wydaje sie
by¢ zbyt mata, zeby mozna byto wydac jednoznaczne sady na temat
dtugoterminowego zatrudnienia w regionie.

Wykres 25: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jak ocenia Pan/Pani rozwoj
branzy zwigzanej z technologia informatyczna (IT) w regionie? (38)

sektor rozwija
sie bardzo
szybko

sektor rozwija
sie szybko

sektor rozwija
sie w srednim
tempie

sektor rozwija
sie wolno

sektor nie
rozwija sie

Sektor zwigzany z rozwojem robotyki zostat wskazany jako rozwijajacy
sie najstabiej ze wszystkich sektorow badanych.

Wykres 26: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jak ocenia Pan/Pani rozwoj
branzy zwigzanej z robotyka w regionie? (38)

sektor rozwija
sie bardzo 0,0%
szybko

sektor rozwija
sie szybko

sektor rozwija
sie w srednim
tempie

sektor rozwija
sie wolno

sektor nie
rozwija sie
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Wskazanie na zbyt matg ilos¢ wykwalifikowanych pracownikow (42,1%
odpowiedzi) i deklaracja, ze reprezentowane przedsiebiorstwa przyj-
muja w ramach praktyk zawodowych — daja optymistyczny wizerunek
mtodym ludziom chcacym znalez¢ zatrudnienie w sektorze.

Wykres 27: Rozktad odpowiedzi na pyt. Jak ocenia Pan/Pani
sytuacje na rynku pracy w regionie w sektorach zwigzanych
z robotyka, ITi1CT? (38)

W wymienionych
sektorach jest zbyt
to

ma
wykwalifikowanych
pracownikow

w wymienionych
sektorach jest
nadmiar pracownikow
wzgledem ofert pracy

0,0%

nie ma miejsc pracy
W wymienionych
sektorach

trudno powiedzie¢

Wykres 28: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy Pana/Pani przedsigbior-
stwo przyjmuje (lub ma mozliwos$¢/plany przyjmowac) mtode oso-
by w ramach praktyk? (22)

tak, przyjmuje

nie przyjmuje, ale
ma takie plany

nie przyjmuje i nie
ma takich planéw

W odpowiedzi na pytanie dotyczgce preferowanych kompetencji za-
wodowych — 5z 17 ankietowanych przedsiebiorcow wskazato umiejet-
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nosci zwigzane z robotyka (projektowanie robotéw, nauczanie roboty-
ki w przedszkolu, obstugiwanie komputerowych systemow sterowania,
wiedza dotyczaca automatyki), 5 ankietowanych — umiejetnosci zwia-
zane z informatyka (jak umiejetnos¢ programowania, znajomosc pro-
gramoéw do projektowania w 3D), 4 ankietowanych wskazato na umie-
jetnosci miekkie, takie jak chec rozwoju, kreatywnos¢ czy odpornosc
na stres, natomiast 2 z ankietowanych osob nie udzielity odpowiedzi
(trudno powiedzie¢ oraz nie mam wiadomosci na ten temat).

Po stronie Biatoruskiej byt opor wsrod przedsiebiorcow, zeby wypo-
wiedzieC sie w sprawie rozwoju sektorow. W ramach badania ankie-
towego wzieto udziat zaledwie pieciu przedstawicieli. Badani przed-
siebiorcy | przedsiebiorczynie sg przekonani, ze sektor dotyczacy IT
I ICT rozwija sie w srednim tempie, natomiast sektor zwigzany z ro-
botyka nie rozwija sie wcale. Przedsiebiorcy wskazywali tez na pro-
blemy na rynku pracy takie jak brak pracy i brak wykwalifikowanych
specjalistéw. Te nieliczne odpowiedzi sugerujg, ze mtodziez chcaca
rozwijac¢ sie zawodowo w tych sektorach mogtaby mie¢ problemy
w znalezieniu miejsca odbycia stazu lub praktyk — ale jezeli porow-
namy te wypowiedzi z badaniami przeprowadzonymi w ramach desk
researchu (por. Rozdziat 5.2) okaze sie, ze na terenie Mast funkcjonu-
je tacznie 1124 matych i srednich przedsiebiorstw. Biorac pod uwage
to, ze korzystanie z technologii informatycznych jest normg global-
nie — moze sie okazac, ze sytuacja nie jest az tak jednoznacznie zta.

W grupie przebadanych mieszkancéw i mieszkanek Grodna — w kto-
rym to miescie znajduje sie funkcjonujace Multicentrum — ankieta,
Inaczej niz po stronie Polskiej — najliczniej byta reprezentowana przez
grupe mieszkancéw (to znaczy 0sob, ktore ani nie byty bezposrednimi
uczestnikami zaje¢, ani opiekunami uczestnikéw zajeé) — gdzie sta-
nowita reprezentacje 9 z 12 0sob. Mieszkancy nie zwigzani z Multicen-
trum, analogicznie jak mieszkancy Suwatk, odpowiedzieli, ze trudno
powiedzie¢, czy miato ono wptyw na rynek pracy: ale warto zauwa-
zy¢, ze odpowiedzi tak | zdecydowanie tak zdominowaty pojedyncza
odpowiedz nie. W konteksScie pytania dotyczacego wizerunku regionu
mieszkancy i mieszkanki raczej pozytywne oceniaty wptyw (az 7 od-
powiedzi [77,8%)] udzielito odpowiedzi tak i zdecydowanie tak, dwie
odpowiedzi wskazujace na brak pewnosci).
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Wykres 29: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy ocenia Pan/Pani, ze
funkcjonowanie Multicentrum zmienito sytuacje na lokalnym rynku
pracy (np. sprawito, ze powstaty konkurencyjne wzgledem niego
osrodki, spowodowato zwiekszenie zainteresowania robotyka lub
technologiami informatycznymi w regionie, sciaggneto do regionu
nowych inwestorow)? (9)

zdecydowanie
tak
tak

trudno
powiedzie¢

nie

zdecydowanie

nie 0,0%

Wykres 30: Rozktad odpowiedzi na pyt. Czy ocenia Pan/Pani,
ze powstanie Multicentrum miato pozytywny wptyw
na wizerunek regionu? (9)

zdecydowanie
tak

“« em
trudno
powiedzie¢

nie  0,0%
zdecydowanie
nie 0,0%
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8. Rekomendacje i kierunki rozwoju \*

Ponizej przedstawiono gtéwne rekomendowane mozliwe kierunki roz-
woju dla Multicentrow w Ostrotece oraz Mostach. Rekomendacje te
przedstawiaja sposoby na przezwyciezanie zdiagnozowanych w trak-
cie badan ryzyk i trudnosci, ktére mogg uniemozliwiac realizacje po-
tencjatu nowych jednostek edukacyjnych.

Rekomendacja 1: Poszerzenie oferty edukacyjnej wzgle-
dem autorskiego projektu i oprogramowania firmy DEGEM

Budowanie oferty edukacyjnej ztozonej tylko z podstawowego projek-
tu firmy DEGEM | taczonego z nim oprogramowania niesie ryzyko uza-
leznienia sie od monopolisty oraz mato atrakcyjnej i nie urozmaiconej
oferty. Multicentrum jest osrodkiem, ktory ma szanse budowac swoja
oferte w odpowiedzi na zapotrzebowanie w regionie, oraz wyposa-
za¢ go w konkurencyjny, nowoczesny plan zaje¢ dla mtodziezy, dzieci

(i dowolnie wybranych grup wiekowych).

Opracowanie sposobu na badanie zapotrzebowania edukacyjnego
wséréd lokalnej mtodziezy (np. poprzez ankiety skierowane do uczest-
niczek zaje¢ Multicentrum, albo ankiety skierowane do uczniow we
wspotpracy ze szkotami) z pewnoscia pomoze w budowaniu i rozwija-
niu oferty dostosowanej do potrzeb w zmieniajagcym sie swiecie. Ofe-
rowanie tego samego pakietu zajec przez kolejne lata jest czynnikiem,
ktéry nie stuzyt istniejacym dotychczas w Polsce | Biatorusi Multicen-
trom. Brak zmieniajacej sie oferty sprawia, ze lekcje staja sie przewi-
dywalne | powtarzalne.

Z badan przeprowadzonych dotychczas (por. rozdziat 71) wynika, ze
Multicentrum w Mostach, w chwili otwarcia moze zainteresowac ofer-
ta zwigzana z jezykiem angielskim — zwtaszcza, jezeli w metodzie
przeprowadzania zaje¢ uwzgledni konkurencyjne oferty w lokalnych
szkotach (tzn. bedzie oferowato zajecia jezykowe w sposdb inny, niz
rzeczone placowki). W Ostrotece dziata Bricks 4 Kidz — firma oferujaca
zajecia min. z robotyki i programowania przy uzyciu klockow LEGO —
wspotpraca wydaje sie korzystna z punktu widzenia powstajacego tam



Multicentrum. Wsrdd przeprowadzonych wywiadow indywidualnych
z dyrektorami i dyrektorkami Multicentrow juz istniejgcych dominuje
wypowiedz, ze zajecia z uzyciem klockoéw ciesza sie duza popularno-
$cig. Zaproszenie do wspotpracy organizacji, ktéra ma doswiadczenie
w przeprowadzaniu takich zaje¢ — rozwigze trudnosci kadrowe (zob.
rozdziat 7.2).

Rekomendacja 2: Aktywizacja osob dorostych i seniorow

Mimo ze oferta Multicentrum z zatozenia skierowana jest gtéwnie do
najmtodszych uzytkownikéw, moga z niej korzysta¢ réwniez osoby
doroste | seniorzy. Co wiecej, pojawienie sie takiej placowki na spo-
teczno-kulturalnej mapie regionu moze z powodzeniem stuzy¢ jako

jeden ze sposobdw aktywizacji tych grup interesariuszy.

Wszelkie plany rozszerzenia oferty Multicentrum powinny by¢ dosto-
sowane do potrzeb lokalnej spotecznosci. W sytuacji, kiedy region
zamieszkuje duza populacja 0séb starszych, a popularnoscia ciesza
sie tzw. Kluby czy Domy Seniora, inicjatywy aktywizujgce majg naj-
wieksze szanse powodzenia. Takg inicjatywa moga by¢ np. zajecia
miedzypoRkoleniowe, w ktorych wspdélnie uczestniczg osoby z réznych
grup wiekowych — od uczniéw przedszkoli po seniorow. W regionie
Ostroteki takie inicjatywy sa juz teraz wazne i popularne — cztonko-
wie Klubéw Seniora przychodzg do ztobkoéw i przedszkoli, spedzaja
wspolnie czas | majg wspolne zajecia. Takie dziatania stuza integracji
oraz aktywizacji starszych mieszkancow, stanowigc jednoczesnie po-
myst na aktywne | wartosciowe spedzanie czasu wolnego. Co wiecej,
podczas taczonych zaje¢ miedzypokoleniowych zauwaza sie wzrost
zaangazowania | szybsze nabywanie nowych kompetencji przez ich
uczestnikéw — dzieci chcg zaimponowac rodzicom, dziadkowie chca
nadazyc¢ za wnukami.

Oferta zajeciowa Multicentrum moze byc¢ skierowana réwniez bez-
posrednio do osob dorostych, w ktérych mogliby oni uczestniczy¢
np. w godzinach zaje¢ dzieci lub wnukoéw. Z wywiadow indywidu-
alnych prowadzonych z dyrekcja juz funkcjonujgcych Multicentrow
wynika, i1z w tych grupach wiekowych najbardziej popularnymi ak-
tywnosciami sa zajecia podnoszace kompetencje przydatne zwtasz-
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cza na wspotczesnym rynku pracy, takie jak zajecia jezykowe, kursy
uczace obstugi komputera (zwtaszcza wsrod senioréw), programéw
graficznych czy podstaw programowania.

Rekomendacja 3: Aktywne poszukiwanie edukatorow do
realizacji specjalistycznych zajec poprzez wspotprace
ze szkotami, programy praktyk oraz pozyskiwanie srod-
kow zewnetrznych

Nauczyciele przedmiotow Scistych z okolicznych szkdt oraz innych
instytucji edukacyjnych naturalnie stanowia podstawowe mozliwe
zrodto pozyskania osdb o odpowiednich kompetencjach w zakresie
nauk scistych | dydaktyki. Multicentrum moze wiec starac sie zatrud-
niac¢ takie osoby w ograniczonym zakresie godzinowym, np. do pro-
wadzenia jednego lub dwoch konkretnych modutéw zajec. Ponadto,
Multicentra moga wejs¢ w instytucjonalne partnerstwa ze szkotami,
w ramach ktérych szkoty beda wykorzystywaty pracownie naukowe
Multicentrum do realizacji obowigzkowych badz dodatkowych zajec.
Harmonogramy pracowni naukowych moga byc czesciowo otwarte do
rezerwacji przez partnerskie jednostki edukacyjne. Takie zajecia moga
by¢ prowadzone we wspotpracy przez nauczycieli wraz z wyszkolony-
mi do obstugi sprzetu pracownikami Multicentrum.

Multicentrum moze otworzyc sie na wspotprace ze studentami i ofero-
wac¢ mozliwos¢ realizacji obowiazkowych praktyk studenckich w ramach
dziatalnosci Multicentrum. Z jednej strony, studenci starszych lat kierun-
kow blisko zwigzanych z naukami scistymi lub filologia beda posiadali
odpowiednia wiedze specjalistyczng. Z drugiej strony, takim osobom za-
lezy tez na realizacji praktyk, ktore czesto sa konieczne dla ukonczenia
studidéw, a prowadzenie zaje¢ dla mtodziezy w wybranej przez siebie

dziedzinie moze byc szczeg6lnie interesujaca forma ich odbycia.

Warto rowniez w toku dziatalnosci Multicentrum na biezaco orien-
towac sie w mozliwosciach pozyskania dodatkowych srodkdéw np. na
konkretny cykl zajec¢, ktore pozwolityby na zatrudnienie wysoce kom-
petentnych osob. Chodzi tu m.in. o réznego rodzaju konkursy | pro-
gramy na projekty edukacyjne ogtaszane przez jednostki samorzadu
terytorialnego badz inne instytucje publiczne.



Rekomendacja 4: Aktualizacja i reuzywanie sprzetu

Rozdziaty 71 17.3 pokazuja problem, ktory pojawiat sie w zwigzku z po-
trzebg korzystania z najnowszych dostepnych technologii. Nowocze-
sny sprzet czesto jest tym czynnikiem, ktory wptywa na atrakcyjnosc
I konkurencyjnosc centrum wzgledem innych placowek edukacyjnych
w regionie. Poniewaz podstawowe oprogramowanie firmy DEGEM ma
juz kilka lat, zdotato sie zestarzec | nie odpowiadac¢ na te potrzebe,
Multicentrum powinno przy poczatkach swojej dziatalnosci postawic
na zakup najnowszego | najwyzszej klasy sprzetu, zeby spowolni¢ pro-
ces jego dezaktualizowania i przedawniania sie. Zakup sprzetu, ktory
juz w dniu zakupu jest nieaktualny, jest najgorsza mozliwg decyzja
dla centrum, ktére stawia na zajecia praktyczne z wykorzystaniem
nowych technologii.

W kontekscie aktualizowania sprzetu komputerowego: nalezy rozwazyc
funkcje i pracownie w jakich sprzet ten sie znajduje i rozwazac koniecz-
nosc¢ aktualizacji pod tym wzgledem. W pierwszej kolejnosci aktualizacji
wymagac beda komputery stuzace do obrobki nagran muzycznych, fil-
mow i zdjec. Jezeli Multicentrum zdecyduje sie udostepniac sprzet kom-
puterowy w otwartym dostepie (to znaczy stworzy¢ przestrzen, w kto-
rej kazdy mieszkaniec i mieszkanka bedzie mogta korzysta¢ swobodnie
z komputera) — postawienie na nowoczesny sprzet moze okazac sie
bardzo korzystne, zwtaszcza dla grupy mtodziezy, ktéra mogtaby ko-
rzystac z nich np. zeby gra¢ w najnowsze gry komputerowe. Komputery
stuzace do nauki programowania, jezeli tylko pamie¢ operacyjna be-
dzie na to pozwalata, nie musza by¢ nowe technicznie.

Sprzet, ktory sie zdezaktualizowat moze zosta¢ oddany bibliotekom
lokalnym albo Swietlicom srodowiskowym, natomiast sprzet uszko-
dzony daje sie wykorzysta¢ w pracowni architektury komputeréw
(dzieci i mtodziez czesto sg zainteresowane wiedza dotyczaca tego,
Jjak zbudowany jest komputer, jak poszczegdlne jego elementy buduja
funkcjonujaca catos¢ — uszkodzony sprzet jest doskonatym materia-
tem umozliwiajacym takie badania).
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Rekomendacja 5: Monitorowanie i ewaluacja

Realizacja kazdych dziatan strategicznych i operacyjnych wymaga
systematycznego monitorowania (zazwyczaj poprzez analize wskaz-
nikéw?"), dajac mozliwo$¢ przeprowadzenia obiektywnej ewaluacji
ich realizacji. Na tej podstawie podejmowane sa wszelkie decyzje
dotyczace koniecznosci aktualizacji podejmowanych dziatan i ob-
ranych kierunkow. Poszczegdlne cele | dziatania strategiczne pod-
legajg statej | ciggte] obserwacji, systematycznej ocenie oraz mo-
dyfikacji w przypadku istotnych zmian — ich ewaluacja natomiast
ma na celu uzyskanie informacji czy osiggnieto zaktadane rezultaty
oraz czy, I w jakim stopniu, pozwolity one na realizacje celu Strate-
gil, jakim jest prowadzenie nowoczesnej | dostosowanej do potrzeb

mieszkancow edukacji w sektorze ICT.

Jednakze, dotychczasowe badania prowadzone w ramach przygotowy-
wanej Strategii wykazaty brak istnienia odpowiednich struktur | narze-
dzi do oceny podejmowanych przez Multicentra dziatan edukacyjnych.
Niska dynamika zmian i schematycznos¢ prowadzone] dziatalnosci
z czasem prowadzity rowniez do spadku zainteresowania oferta placo-
wek, a jej wptyw na lokalny rynek pracy okazywat sie znikomy.

W celu zapewnienia najwyzszej jakosci oferty zajeciowej, odpowiada-
jacej na potrzeby zarowno uzytkownikéw, jak i kadry Multicentrum,
niezbednym wydaje sie wdrozenie systemu badania 1) jakosci zajec
oraz zadowolenia ich uczestnikdw, 2) wzrostu wiedzy lub umiejetno-
$ci nabytych w ich trakcie, 3) potrzeb uzytkownikow Multicentrum —
zwtaszcza zapotrzebowania na nowe kursy (o konkretnym poziomie
zaawansowania), sprzet czy oprogramowanie. Dodatkowo, monitoro-
wanie aktualnych trendéw biznesowych oraz kompetencji przysztosci
pozwoli dynamicznie dostosowywac oferte zajeciowa do zmieniaja-

cych sie warunkow | potrzeb wspoétczesnego rynku pracy.



0. Podsumowanie&xx

Podstawowa oferta edukacyjna multicentrum proponowana przez
firme DEGEM jest juz nieaktualna. Sprzet wymagany do prowadzenia
zajed¢, a razem z nim | same zajecia, zdazyty sie juz zestarzec. Multi-
centrum jako miejsce majace na celu m.in. rozwijanie umiejetnosci
z zakresu poruszania sie po Swiecie technologii cyfrowych | roboty-
ki nie moze pozwoli¢ sobie na korzystanie z przestarzatego sprzetu.
Dodatkowo badania diagnostyczne wykazaty, ze podstawowa oferta
edukacyjna firmy DEGEM czesto okazuje sie niewystarczajgca: oferuje
zbyt mate zroznicowanie zajec. Z tych powodow pierwsza rekomenda-
Cjg jest poszerzenie podstawowe] oferty edukacyjnej zgodnie z zapo-
trzebowaniem edukacyjnym regionéw.

Oferty multicentrow czesto koncentrujg sie na edukacji 0séb w wie-
ku przedszkolnym 1 szkolnym. Dodanie do oferty edukacyjnej zajec
skierowanych do senioréw (lub szerzej dla oséb dorostych w ogdle
— jezeli takie jest zapotrzebowanie w regionie) z pewnoscia wptynie
korzystnie na animowanie spotecznosci lokalnej. Multicentrum ma
tez szanse stac sie miejscem taczgcym pokolenia — jezeli zdecyduje
sie na wprowadzenie zajec lub innych form spedzania wolnego cza-
su, skierowanych do grup mieszanych — sktadajacych sie z senioréw
i mtodziezy/dzieci.

Istniejace Multicentra czesto okazywaty sie miec problem ze znalezie-
niem odpowiednio wykwalifikowanej kadry do przeprowadzenia zajec.
Po pierwsze zajecia czesto sa specjalistyczne, po drugie wymagaja
umiejetnosci korzystania z nowoczesnego sprzetu. Zarobki oferowane
przez miejsca zajec edukacyjnych sa czesto nizsze niz zarobki w sek-
torze prywatnych przedsiebiorstw, co dodatkowo utrudnia pozyska-
nie specjalistow. Multicentrum moze rozwigzac ten problem otwiera-
jac sie na wspotprace ze szkotami i udostepniajac im swoje pracownie
naukowe do przeprowadzania obowigzkowych lub dodatkowych zajec.
Multicentrum moze tez otworzyc¢ sie na wspotprace ze studentami

I oferowac¢ mozliwosc¢ realizacji obowigzkowych praktyk studenckich
w ramach dziatalnosci Multicentrum.
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Waznym aspektem funkcjonowania multicentrow jest sprzet, jak zosta-
to wspomniane powyzej. Multicentrum na poczatku swojego funkcjono-
wania powinno zainwestowac¢ w jak najnowoczesniejszy technologicz-
nie sprzet, zeby opozni¢ mozliwie moment jego dezaktualizacji. Sprzet,
ktéry sie zdezaktualizowat moze zosta¢ oddany bibliotekom lokalnym
albo Swietlicom srodowiskowym, natomiast sprzet uszkodzony daje sie
wykorzysta¢ w pracowni architektury komputerow.

Badania funkcjonowania Multicentréw przeprowadzone w ramach
strategii wskazaty, ze istniejace centra nie majg odpowiednich struk-
tur 1 narzedzi do prowadzenia ewaluacji zaje¢ edukacyjnych. W celu
zapewnienia najwyzszej jakosci oferty zajeciowej, odpowiadajacej na
potrzeby zarowno uzytkownikéw, jak i kadry Multicentrum, niezbed-
nym wydaje sie wdrozenie systemu badan dotyczgcych zaréwno za-
dowolenia z kursow jak i ich wptywu na wzrost umiejetnosci i wiedzy.
Rekomenduje sie tez prowadzenie badan dotyczacych potrzeb eduka-
cyjnych w regionie.
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10. Przypisy |

Tres¢ dokumentu dostepna jest pod adresem:
https://bip.um.ostroleka.pl/attachments/download/3324 (str. 10)

Dokument Strategia rozwoju wojewddztwa mazowieckiego do
2030 roku. Innowacyjne Mazowsze zostat przyjety uchwatg Nr
158/13 Sejmiku Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 28 paz-
dziernika 2013 r. Tre$¢ dokumentu dostepna jest pod adresem:
https://www.mbpr.pl/user_uploads/image/PRAWE_MENU/STRA-
TEGIA%20ROZWOJU%20WOJEWODZTWA%20MAZOWIECKIEGO %20
DO%20R0OKU%202030/SRWM_do_2030.pdf (str. 10)

Komunikat Cyfrowy kompas na 2030 r.: europejska dro-

ga w cyfrowej dekadzie zostat opublikowany 9 marca 2021
roku przez Komisje Europejska. Tres¢ dokumentu dostepna
jest pod adresem: https://cyberpolicy.nask.pl/wp-content/
uploads/2021/03/Cyfrowy-Kompas-na-rok-2030-europejska-
-droga-w-cyfrowej-dekadzie.pdf (str. 10)

Strategia Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej na
lata 2021-2027 zostata przedstawiona 30 wrzesnia 2020 roku
przez Komisje Europejska. Tres¢ dokumentu dostepna jest
pod adresem: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/?uri=CELEX:52020DC0624 (str. 10)

Dokument Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do
roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) zostat przyjety uchwata
Nr 8 Rady Ministrow z dnia 14 lutego 2017 r. Tres¢ dokumen-
tu dostepna jest pod adresem: https://www.gov.pl/docu-
ments/33377/436740/SOR.pdf (str. 10)

Dokument Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 zo-
stat przyjety uchwatg Nr 102 Rady Ministrow z dnia 17 wrzesnia
2019 r. Tres¢ dokumentu dostepna jest pod adresem: https://
www.gov.pl/attachment/38c54257-5b35-4b2d-b379-c897a-
31¢85e7 (str. 10)



Dokument Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju Polska
2030. Trzecia fala nowoczesnosci zostat przyjety uchwatg Nr 16
Rady Ministrow z dnia 5 lutego 2013 r. Tres¢ dokumentu do-
stepna jest pod adresem: http://Rigeit.org.pl/FTP/PRCIP/Litera-
tura/oo2_Strategia_DSRK_PL2030_RM.pdf (str. 10)

Dokument Koncepcja rozwoju systemu edukacji Republi-

ki Biatoru$ do 2030 roku zostat zatwierdzony Zarzadzeniem
nr 742 Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29.11.2017 r. Tres¢
dokumentu dostepna jest pod adresem: MpoekT KoHuenumum
pasBUTUA CMCTeMbl 0bpa3oBaHma Pecnybnukn benapycb [0
2030 roga (edu.gov.by) (str. 11)

Dokument Koncepcja cyfrowej transformacji proceséw w sys-
temie edukacji Republiki Biatorusi na lata 2019-2025 zostat
zatwierdzony Zarzadzeniem Ministra Edukacji Republiki Biato-
rusi LV. Karpenko 15 marca 2019 r. Tres¢ dokumentu dostepna
jest pod adresem: KoHuenuusa undposasa TpaHchopmaLums
NTOroBbIn BapunaHT.docx - Google Anck (str. 11)

Dokument PROGRAM PANSTWA Cyfrowy rozwdj Biatorusi na
lata 2021-2025 wpisany zostat do Krajowego Rejestru Ak-
tow Prawnych 3 lutego 2021 r. N 5/48755. Tres¢ dokumen-

tu dostepna jest pod adresem: NMOCTAHOB/TEHWE COBETA
MUHWUCTPOB PECMYB/NKW BENAPYCb 2 dheBpans 2021 1. N 66 0
FOCYOAAPCTBEHHOW NMPOrPAMME LINDOPOBOE PA3BUTUE BETAPYCU
HA 2021 - 2025 FOflbl - MUHUCTEPCTBO MPOMbILLINEHHOCTU PB
(minprom.gov.by) (str. 11)

https://www.swarmcheck.ai (str. 11)

Midicentrum to nazwa wtasna centrum znajdujacego
sie w Suwatkach (str. 13)

Mapa argumentacji to graficzna struktura, sktadajaca sie z tez
zawartych w tzw. kafelkach (weztach grafu) oraz taczacych

je strzatek. Kolor oraz kierunek strzatek okreslajg relacje lo-
giczne porzadkujace dany zbior tez. W kafelkach, w formie
pojedynczych tez, umieszczone sa wypowiedzi 0s6b uczest-
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niczacych w spotkaniu. Kazda teza moze by¢ przestanka albo
konkluzja dla innych tez - zalezy to wytgcznie od tego, jak sa
potaczone strzatkami. Wiecej informacji na temat map argu-
mentacji oraz systemu pracy opartego na tej metodzie mozna

znalez¢ na stronie: https://www.swarmcheck.ai/system (str. 14)

W Biatorusi przyjmuje sie inny niz w Polsce podziat przedsie-
biorstw ze wzgledu na wielkos¢. Wyrdznia sie mikroprzedsie-
biorstwa — organizacje zatrudniajace do 15 pracownikéw; mate
przedsiebiorstwa — od 16 do 100 pracownikow; srednie przed-
siebiorstwa — od 101 do 250 pracownikéw; duze przedsiebior-
stwa — powyzej 250 pracownikow. (str. 40)

Patrz: https://ses-education.com/products/lines/multicenter
(str. 54)

Wymienione przyktady majg charakter uogélniony i pogladowy,
nie wyczerpuja catosci zajec oferowanych przez Multicentra
(str. 55)

W nawiasie wskazano liczbe respondentow, ktorzy udzielili od-
powiedzi na dane pytanie. Te regute zastosowano do wszystkich
wykreséw prezentujgcych wyniki z badan ankietowych (str. 56)

Zob. https://www.ef.pl/epi/ (str. 69)
Po konkretne liczby patrz: Rozdziat 71 (str. 79)

Jako przyktad dobrej praktyki mozna potraktowac Midicentrum
w Suwatkach, ktére w ramach przetargu wytonito dwie firmy,
na ktore podzielone zostaty moduty edukacyjne - w ten spo-
sob nie uzalezniono zestawu zajec¢ wytacznie do projektu firmy
DEGEM (str. 89)

Wskazniki to informacje liczbowe, rzeczowe czy tez finansowe,
umozliwiajgce badanie postepu wdrazania i realizacji celow
przedsiewziecia (str. 90)
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